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ORDENANZA Y REGLAMENTOS ORGANICOS.- NUMERO — 1.1

REGLAMENTO PARA LA CONCESION DE DISTINCIONES HONORIFICAS POR EL AYUNTAMIENTO DE
VALLESECO.

CAPITULO 1°

DE LOS TIiTULOS, HONORES Y CONDECORACIONES OFICIALES DEL AYUNTAMI ENTO DE VALLE-
SECO.

ARTICULO 1.

Los titulos, honores y condecoraciones que, con caracter oficial, a tenor de lo previsto en el Regla-
mento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Corporaciones Locales aprobado por R.
D. 2568/86 de 28 de Noviembre, podra conferir en lo sucesivo el Ayuntamiento de Valleseco, a fin de premiar
especiales merecimientos, beneficios o sefialados servicios extraordinarios, son los siguientes:

TITULO DE HIJO PREDILECTO O HIJO ADOPTIVO, NOMBRAMIENTO DE ALCALDE O CONCEJAL
HONORARIO DE VALLESECO, MEDALLA DEL MUNICIPIO, NOMBRES DE CALLES, PLAZAS Y CUAL-
QUIER OTRA DISTINCION.

ARTICULO 2.

Para la concesion de todas estas distinciones honorificas que quedan enumeradas, el Ayuntamiento
de Valleseco habra de observas las normas reglamentarias que a continuacién se consignan y a tener en
cuenta que, con la sola excepcion del Jefe del Estado o Principe de Espafia ninguna de las presentes Distin-
ciones y Honores podran ser otorgadas a personas que desempefie cargos en la Administraciéon y respecto
de las cuales se encuentra la Corporacion en relacién de subordinacion jerarquica, funcion o servicio, u ocu-
pen cargos publicos dentro de la propia Corporacion en tanto subsistan estos motivos.

ARTICULO 3.

Todas estas distinciones a que hace referencia este Reglamento tienen caracter exclusivamente
honorifico, sin que, por tanto otorguen ningln derecho administrativo ni de caracter econémico.

CAPITULO 2°.
DE LOS TiTULOS DE HIJO PREDILECTO Y DE HIJO ADOPTIVO DE VALLESECO.
ARTICULO 4.

El titulo de Hijo Predilecto de Valleseco s6lo podra recaer en quienes hayan nacido en el pueblo de
Valleseco y por sus destacadas cualidades personales o méritos sefialados, y singularmente por sus servi-
cios en beneficio o mejora de honor de Valleseco, haya alcanzado tan alto prestigio y consideracion general
tan indiscutible en el concepto publico, que la concesion de aquel titulo debe estimarse por Ayuntamiento
como el mas adecuado reconocimiento de esos méritos y cualidades.

Y como preciado honor, ain mas para quien lo recibe, para la propia Corporacion que lo otorga y
para el pueblo de Valleseco por este representado.

El nombramiento de Hijo Adoptivo podra conferirse a personas que, sin haber nacido en Valleseco,
y cualquiera que sea su naturaleza de origen, retna los méritos y circunstancias enumeradas anteriormente.

Tanto el titulo de Hijo Predilecto como de Hijo Adoptivo, podra ser concedido como péstumo home-
naje al fallecimiento de personalidades en la que concurrieran los méritos citados.

ARTICULO 5.

Los titulos de Hijo Adoptivo y de Hijo Predilecto constituyen la primera y mayor distincién que el
Ayuntamiento de Valleseco puede otorgar, y por tanto, y para que mantengan todo su prestigio, habra de
observarse en su concesion el maximo rigor y la mayor restriccion posible.

ARTICULO 6.

Los titulos de Hijo Predilecto y de Hijo Adoptivo de Valleseco seran vitalicios y no podran otorgarse
nuevos titulos de tal calidad mientras existan tres personas favorecidas para cada uno de ellos, salvo casos
de excepcional importancia, a juicio de la Corporacion, la cual, en tal caso, y previo expediente en el que se
acrediten escrupulosamente esas excepcionales circunstancias, habra de aprobar dicha ampliacién en se-
sion plenaria y por unanimidad.

ARTICULO 7.
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La concesion del titulo de Hijo Predilecto y de Hijo Adoptivo de Valleseco habra de ser acordado,
previo expediente acreditativo de sus merecimientos, a propuesta de la Alcaldia, por Ayuntamiento Pleno
con el voto favorable de las dos terceras partes del nimero de los sefiores Concejales que asistan a la se-
sion en que tal acuerdo se adopte.

ARTICULO 8.

Una vez aprobada la concesion del titulo, la Corporacién acordara la fecha en que habra de reunir-
se de nuevo para hacer entrega, en sesion solemne, convocada a este soélo efecto, del diploma y de las in-
signias que acreditan la distincién otorgada. El expresado diploma habra de ser extendido en artistico per-
gamino y contendra en forma sucinta, los merecimientos que motivan y justifican la concesion referida

ARTICULO 9.

El titulo de Hijo Predilecto y de Hijo Adoptivo de Valleseco dara derecho a quien lo ostenta a acom-
pafiar a la Corporacion en ciertos actos y solemnidades a que ella concurra, ocupando el lugar que al efecto
le sea sefialado.

CAPITULO 3°
DEL NOMBRAMIENTO DE MIEMBRO HONORARIOS DEL AYUNTAMIENTO DE VA LLESECO
ARTICULO 10.

El nombramiento de Alcalde o de Concejal Honorario del Ayuntamiento de Valleseco podra ser
otorgado por éste, a personalidades nacionales o extranjeras como muestra de la alta consideracién que le
merecen o correspondiendo a otras analogas distinciones de que haya sido objeto la Corporacion o las auto-
ridades municipales.

Puede otorgarsele a personas nacidas fuera de nuestra Patria y para ello se requerira la autoriza-
cion expresa del Ministerio del Interior, previos los correspondientes y informes.

ARTICULO 11.

En el otorgamiento de estos titulos habra de observar una gran parsimonia y el Ayuntamiento no
podra hacer nuevos nombramientos de Alcalde o Concejal Honorarios mientras vivan tres personas que 0s-
tenten el primero de los indicados titulos y doce que hayan sido nombrados para el segundo.

ARTICULO 12.

Los nombramientos de Alcalde y Concejales honorificos u Honorarios pueden ser vitalicios o por
tiempo limitado. Los designados careceran de facultades para intervenir en el gobierno Administrativo del
Municipio, pero el Alcalde o el Ayuntamiento podra encomendarle funciones representativas cuando hayan
de ejercerse fuera de la demarcacion territorial de Municipio.

Los favorecidos con este nombramiento podran ostentar en actos oficiales, como insignia acreditati-
va del honor recibido la medalla de la Corporacion si la hubiere.

CAPITULO 4°
DE LA MEDALLA DEL MUNICIPIO EN SUS DIFERENTES CATEGORIAS
ARTICULO 13.

La medalla del Municipio, cuando la hubiere, tendra caracter de condecoracion municipal en su gra-
do mas elevado, con sus tres categorias: oro, plata y bronce.

La medalla de oro constituye el grado maximo de las condecoraciones que puede otorgar la Corpo-
racion, y respondiendo a ese su caracter excepcional, habra de reservarse su concesion a casos también
verdaderamente excepcionales de méritos extraordinarios que concurran en personalidades, entidades o
corporaciones nacionales o extranjeras que por sus destacados merecimientos y por sus relevantes servi-
cios prestados al pueblo de Valleseco o en honor a él dispensado, puedan considerarse por el Ayuntamiento
de Valleseco dignas de todos conceptos de esta elevada recompensa.

ARTICULO 14.

Dada la excepcional significacion honorifica de esta condecoracion y con objeto de evitar la prodiga-
lidad en su otorgamiento, queda limitada su concesion a una medalla de oro cada cinco afios maximo salvo
los casos excepcionales que habran de ser acreditados mediante expediente instruido y acordado por el
Ayuntamiento Pleno por unanimidad de los Sres. Concejales asistentes a la sesién en que adoptare este
acuerdo.

ARTICULO 15.

Tramitado el expediente que preceptivamente ha de ser tramitado en todos los casos de concesién
de distinciones honorificas por el Ayuntamiento, las diligencias y propuestas del Instructor del Expediente,
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pasara a la Comisién de Cultura, la cual una vez estudiada, redactara la propuesta definitiva que elevara al
Pleno, quien para ser aprobada necesitara el voto favorable de las dos terceras partes de los Sres. Conceja-
les presentes en la sesion.

ARTICULO 16.

La concesion de la medalla de plata requerira los mismos requisitos que para la anterior, pudiendo
concederse hasta un maximo de tres medallas de plata cada cinco afios.

ARTICULO 17.

La medalla de bronce se concedera con los mismos requisitos de propuesta y con el voto favorable
de la mitad mas uno de los miembros de la Corporacion en sesion ordinaria o extraordinaria mediante vota-
cion nominal, al menos que acuerde la Corporacién que sea secreta la citada votacion.

ARTICULO 18.

Estas distinciones Municipales podran ser usadas en su propia forma en los actos oficiales a que
asistan los agraciados y reducidos a miniatura por el galardonado para el uso ordinario y extraoficial.

ARTICULO 109.

El formato de la medalla sera igual para las tres categorias, diferenciandose tnicamente en el metal
de su confeccion.

Dicho formato consistira en el escudo del Municipio cuando lo haya, en el anverso y el escudo na-
cional en el reverso. En tanto no exista medalla del Municipio, ésta sera sustituida por la Trompeta de Plata o
de Oro.

CAPITULO 5°
ARTICULO 20.

Para la concesion de cualquiera de los honores y distinciones que es objeto de este Reglamento
sera indispensable la instruccién del oportuno expediente para la determinacion de los méritos o circunstan-
cias que aconsejen o justifiquen su otorgamiento.

ARTICULO 21.

El expediente se iniciara por un Decreto de la Alcaldia, bien por propia iniciativa o a requerimiento
de una tercera parte de los miembros que integran la Corporacion Municipal o que sea respaldada por un
namero tal de vecinos con sus firmas que a criterio de la Corporacion se considere lo suficientemente repre-
sentativa, o respondiendo a la peticion razonada de Entidades Culturales, Centros de caracter Oficial, Institu-
tos o Asociaciones de reconocido prestigio y solvencia, salvo cuando se trate de propuesta de concesion a
funcionarios municipales, en cuyo caso se tendra en cuenta las aclaraciones contenidas en los Articulos 94 y
95 del vigente Reglamento de Funcionarios de Administracion Local.

En dicho Decreto dispondra la incoacion del expediente al fin indicado y designara entre los Sres.
Concejales él que como Juez Instructor haya de tramitarlo.

ARTICULO 22.

El Juez Instructor de los expedientes practicara cuantas diligencias estime necesarias para la mas
depurada y completa investigacion de los méritos del propuesto, tomando o recibiendo declaraciones de
cuantas personas o entidades puedan suministrar informes y haciendo constar las declaraciones, informes,
pesquisas, datos, referencias, etc., que consideren necesarias.

ARTICULO 23.

Terminada la funcién informativa, que no debera exceder de un mes, el Juez Instructor formulara su
propuesta que debera pasar a la Comision de Cultura, par si lo encuentra acertado, y con su dictamen favo-
rable, la eleve a la Alcaldia, quien podra ampliar las diligencias o aceptarlas, y en escrito razonado, pasarlo
al dictamen del Ayuntamiento Pleno, quien observara las normas determinadas que para el caso se dicen en
el Presente Reglamento.

ARTICULO 24.

La Secretaria de la Corporacién cuidara de que se lleve un libro de registro en que se consignen las
circunstancias personales de todos y cada uno de los favorecidos, con las fechas de concesion y de falleci-
miento de quienes hubieren recibido tal honor, para que en todo momento se pueda saber quienes son los
que disfrutan ese honor.

ARTICULO 25.
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Las limitaciones para la concesion de titulos honorificos a que se refiere este Reglamento no afec-
tard en modo alguno a los que hayan de otorgarse al Jefe del Estado o al Principe de Espafa, que quedan
exentos de la instruccion del expediente.

ARTICULO 26.

Para conceder nombres de calles, plazas o avenidas asi como Centros de Ensefianza o cualquier
otro lugar del Municipio, se tendra en cuenta:

1° Que sean personas de reconocido prestigio nacional o local ya fallecido y en casos excepciona-
les, personajes actuales de igual prestigio.

2° Nombres de tradicién canaria, de flores, islas, capitales de naciones, de Santos, etc.

3° Los nombres podran ser solicitados por las Asociaciones de Vecinos o Entidades aparte de la
propuesta del Ayuntamiento.

ARTICULO 27.

El Ayuntamiento podra privar de las distinciones que son objeto de este Reglamento, cualquiera que
sea la fecha en que fueron otorgadas, a quienes incurran en faltas que aconsejen esta medida extrema.

CAPITULO 6°. PREMIO DE LA “MANZANA DE ORO".
ARTICULO 28. Naturaleza del Premio.

La “Manzana de Oro” es una distincion que el llustre Ayuntamiento de Valleseco crea para premiar la labor
cientifica, técnica, cultural, social y/o humanitaria, realizada por personas, instituciones, grupos de personas o
de instituciones, en el ambito local, comarcal, insular, regional, estatal o internacional, que destaque en
cualquiera de estas diferentes categorias: Artes, Letras, Ciencias Sociales, Comunicacion y Humanidades,
Investigacion Cientifica y Técnica, Cooperacion Internacional, Labor Social y Deportes.

ARTICULO 29. Naturaleza de la Distincion.

La concesion de la “Manzana de Oro” tendra caracter anual, sin que ello constituya obligatoriedad, dejandose a
criterio de la Corporacién su otorgamiento, pues no siempre se daran las circunstancias que asi lo justifiquen.

ARTICULO 30. Descripcién de la “Manzana de Oro”.

La distincion consiste en la entrega de una reproduccion a tamafio reducido de la escultura “Ofrenda” del
escultor D. Félix J. Reyes, elaborada sobre una base de metacrilato o0 madera, en la que ira adosada una placa
donde figuren los merecimientos que justifiquen la concesion, el nombre del galardonado y la fecha.

ARTICULO 31. Justificacién de méritos.

Para determinar la concesion de esta distincion, debera tenerse en cuenta la indole de los méritos y servicios
gue se acreditan, incluyendo la trascendencia de la labor realizada.

ARTICULO 32. Naturaleza juridica de la concesion.

La concesion de la distincion la “Manzana de Oro” deberd acordarse por el Ayuntamiento Pleno, mediante
acuerdo adoptado por la mayoria absoluta del nimero legal de sus miembros, a propuesta razonada del
Alcalde-Presidente, teniendo en cuenta el expediente la propuesta del Instructor y el dictamen de la Comision
Informativa.

ARTICULO 33. Imposicidn.

La entrega de la distincion otorgada se efectuara en un acto solemne en la forma que el Ayuntamiento
disponga.

DISPOSICION FINAL.

El presente Reglamento que consta de Cinco Capitulos, Veintisiete Articulos y una Disposicién Final
empezara regir a partir de su aprobacién definitiva por el Ayuntamiento Pleno; y estara vigente mientras no
se acuerde su modificacion o derogacion por los tramites legales oportunos.

Que en casos no previstos en este Reglamento, por acuerdo Corporativo, se nombre un Juez Ins-
tructor para que determine o falle lo que proceda y la Corporacién acuerde lo que estime oportuno.
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DILIGENCIA.- La pongo Yo, el Secretario, para hacer constar que el Reglamento para la Concesion
de Distinciones Honorificas por el Ayuntamiento de Valleseco, en cumplimiento de lo establecido en el Arti-
culo 70.2 de la Ley 7/1.985, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada
integramente en el “Boletin Oficial de la Provincia” del dia 22-03-1.989.

Valleseco, a dos de Enero de mil novecientos noventa y cinco.
EL SECRETARIO

FDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz

DILIGENCIA.- La pongo yo, el Secretario, para hacer constar que modificacion del Reglamento de
Honores y Distinciones Honorificas por el Ayuntamiento de Valleseco, mediante la inclusién de un nuevo
Capitulo, el sexto, y nuevos articulos, del 28 al 33, aprobada inicialmente por el Pleno Corporativo en sesion
celebrada el dia 27 de septiembre de 2013, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 70.2 de la Ley
7/1.985, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada integramente en el
“Boletin Oficial de la Provincia”, n° 1 de fecha 01-01-2014.

Valleseco, a dos de Enero de dos mil catorce.
EL SECRETARIO

FDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz
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ORDENANZAS Y REGLAMENTOS ORGANICOS.- NUMERO — 1.1I

ORDENANZA REGULADORA DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO DEL REGIST RO ELECTRONICO
MUNICIPAL

INDICE DE ARTICULOS

ARTICULO 1. Objeto

ARTICULO 2. Naturaleza y Eficacia del Registro Electrénico
ARTICULO 3. Ambito de Aplicaci6n

ARTICULO 4. Responsable del Registro Electrénico

ARTICULO 5. Acceso al Registro Electrénico

ARTICULO 6. Identificacién de los Ciudadanos

ARTICULO 7. Presentacién de Solicitudes, Escrito y Comunicaciones
ARTICULO 8. Copia de Solicitudes, Escritos y Comunicaciones.
ARTICULO 9. Rechazo de Solicitudes, Escrito y Comunicaciones
ARTICULO 10. Cémputo de Plazos.

DISPOSICION ADICIONAL UNICA

DISPOSICION FINAL PRIMERA.
DISPOSICION FINAL SEGUNDA.

ARTICULO 1. Objeto.

El objeto de la presente Ordenanza es la creacion y regulacion del Registro Electrénico, del Ayun-
tamiento de Valleseco, de conformidad con lo establecido en los articulos 24.3 y 25 de la Ley 11/2007, de 22
de junio, de Acceso electronico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos.

ARTICULO 2. Naturaleza y Eficacia del Registro Electr _6nico
El Registro Electrénico tiene caracter auxiliar respecto al Registro General del Ayuntamiento.

La presentacion de solicitudes, escritos y/o comunicaciones en el Registro Electrénico tendra los
mismos efectos que la presentacion efectuada en el Registro fisico del 6rgano administrativo al que se diri-
jan.

ARTICULO 3. Ambito de Aplicacion.

La presente Ordenanza Municipal se aplicara a todos los 6rganos y unidades administrativas de las
distintas Areas y Distritos del Ayuntamiento de Valleseco y Entidades de derecho publico dependientes del
mismo.

ARTICULO 4. Responsable del Registro Electrénico

El 6rgano o unidad responsable de la gestidn del registro electrénico es Departamento de Registro
de la Correspondencia.

ARTICULO 5. Acceso al Registro Electrénico.

El acceso al Registro Electrénico se realizara a través de la Sede Electrénica del Ayuntamiento de
Valleseco ubicada en la siguiente direccién URL: http://valleseco.sedelectronica.es

ARTICULO 6. Identificacién de los ciudadanos.

De conformidad con el articulo 13.2 de la ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los
ciudadanos a los Servicios Publicos, los ciudadanos interesados en realizar la presentacion de solicitudes en
el registro electrénico podran utilizar alguno de los siguientes sistemas de identificacion electrénica:

a) Entodo caso, el DNI electrénico

b) Sistemas de firma electrénica avanzada, incluyendo los basados en certificado electrénico re-
conocido, admitidos por este Ayuntamiento.

c) Otros sistemas de identificacion electrénica, como la utilizacion de claves concertadas en un
registro previo como usuario, la aportacion de informacién conocida por ambas partes u otros
sistemas no criptograficos, en los términos y condiciones que en cada caso se determinen.
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Los documentos y certificados admitidos, asi como sus caracteristicas, y otros sistemas de identifi-
cacion electronica y los términos y condiciones en que en cada caso se admitan, se haran publicos en la
sede electrénica del Ayuntamiento.

ARTICULO 7. Presentacién de Solicitudes, Escritos y Co ___municaciones.

El Registro Electrénico estara habilitado unicamente para la presentacion de solicitudes, escritos y
comunicaciones respecto de los tramites y procedimientos que se relacionen en la sede electronica. Los
demas escritos careceran de efectos juridicos y no se tendran por presentados, comunicandose al interesa-
do dicha circunstancia, por si considera conveniente utilizar cualquiera de las formas de presentacion de
escritos ante el Ayuntamiento que prevé el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Ad-
ministraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Los registros electrénicos permitiran la presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones todos
los dias del afio durante las veinticuatro horas.

El Registro Electronico se regira por la fecha y hora oficial de la Sede Electrénica.

ARTICULO 8. Copia de Solicitudes, Escritos y Comunica___ciones.

El Registro Electronico emitird automaticamente un recibo consistente en una copia autenticada de
la solicitud, escrito o comunicacién incluyendo la hora y fecha de presentacién y el nimero de entrada de
registro.

ARTICULO 9. Rechazo de Solicitudes, Escritos y Comuni___caciones.

La Administracion Municipal podra rechazar aquellos documentos electronicos que se presenten en
las siguientes circunstancias:

a) Que contengan cddigo malicioso o un dispositivo susceptible de afectar a la integridad o la segu-
ridad del sistema.

b) En el caso de utilizacion de documentos normalizados, cuando no se cumplimenten los campos
requeridos como obligatorios o cuando tenga incongruencias u omisiones que impidan su trata-
miento.

En estos casos, se informara de ello al remitente del documento, con indicacién de los motivos del
rechazo asi como, cuando ello fuera posible, de los medios de subsanacion de tales deficiencias. Cuando el
interesado lo solicite, se remitira justificacion del intento de presentacion, que incluird las circunstancias del
rechazo.

ARTICULO 10. Cémputo de Plazos

El Registro Electrénico del Ayuntamiento de Valleseco se regira, a efectos de computo de plazos,
vinculantes tanto para los interesados como para las Administraciones Publicas, por la fecha y la hora oficial
de la Sede Electronica, que contara con las medidas de seguridad necesarias para garantizar su integridad y
figurar visible.

El Registro Electronico estara a disposicion de sus usuarios las veinticuatro horas del dia, todos los
dias del afio, excepto las interrupciones que sean necesarias por razones técnicas.

A los efectos de computo de plazo fijado en dias habiles o naturales, y en lo que se refiere a cum-
plimiento de plazos por los interesados, habra que estar a lo siguiente:

— La entrada de solicitudes, escritos y/o comunicaciones recibidas en dias inhabiles se entenderan
efectuadas en la primera hora del primer dia habil siguiente.

— No se dara salida, a través del Registro Electronico, a ninguin escrito o comunicacion en dia in-
hébil.

— Se consideran dias inhabiles, a efectos del Registro Electronico de la Administracion Municipal,
los establecidos como dias festivos en el calendario oficial de fiestas laborales del Estado, de la
Comunidad Autbnoma y de fiestas locales de este Municipio. A estos efectos, se podra consultar
el calendario publicado en la Sede Electrénica.

El inicio del cdmputo de los plazos que hayan de cumplir los 6rganos administrativos y entidades de
derecho publico vendra determinado por la fecha y hora de presentacion en el propio registro o, en el caso
previsto en el apartado 2.b del articulo 24 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos, por la fecha y hora de entrada en el registro del destinatario. En todo
caso, la fecha efectiva de inicio del cémputo de plazos debera ser comunicada a quien presenté el escrito,
solicitud o comunicacion.

DISPOSICION ADICIONAL UNICA.

Se habilita al Sr. Alcalde-Presidente para adoptar acuerdos de desarrollo de las medidas técnicas y
administrativas necesarias para la puesta en marcha y posterior funcionamiento del Registro, con el objeto
de adaptar las previsiones de esta Ordenanza a las innovaciones tecnolégicas.
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DISPOSICION FINAL PRIMERA

La Ordenanza se dicta al amparo de la potestad de autoorganizacién municipal reconocida en el ar-
ticulo 4 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local, de la potestad de despliegue reglamen-
tario y en virtud de lo que dispone el articulo 38 y 45.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun, y en concreto el articulo
24.3 y 25 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publi-
Cos.

Al mismo tiempo con la creacién del Registro Electrénico y la normalizacién de su uso, el Ayunta-
miento de Valleseco, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 70 bis.3 de la Ley 7/1985, impulsa la
utilizacion interactiva de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como medio para facilitar la
participacién y comunicacion con los ciudadanos y para la presentacion de documentos y la realizacién de
tramites administrativas.

En especial, se tendra que actuar de conformidad con el articulo 18.4 de la Constitucion; la Ley Or-
ganica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal; la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos; la Ley 59/2003, de 19 de diciembre,
de Firma Electronica asi como el resto de normativa aplicable en vigor.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

La presente Ordenanza, cuya redaccion definitiva ha sido aprobada por el Pleno del Ayuntamiento
en sesioén celebrada en fecha veintiocho de Junio de dos mil diez, se publicard en el Boletin Oficial de la
Provincia de Las Palmas, y no entrara en vigor hasta que se haya publicado completamente su texto y haya
transcurrido el plazo previsto en el articulo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, permaneciendo en vigor hasta su modificacién o derogacién expresa.
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DILIGENCIA.- La pongo yo, el Secretario, para hacer constar que la Ordenanza reguladora de crea-
cion y funcionamiento del Registro Electrénico Municipal, aprobada inicialmente por el Pleno Corporativo en
sesion celebrada el dia 28 de junio de 2010, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 70.2 de la Ley
7/1.985, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada integramente en el
“Boletin Oficial de la Provincia”, n® 121 de fecha 20-09-2010.

Valleseco, a veintiuno de septiembre de dos mil diez.

EL SECRETARIO

FDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz
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ORDENANZAS Y REGLAMENTOS ORGANICOS.- NUMERO — 1.1II

ORDENANZA DE NORMAS GENERALES PARA EL ESTABLECIMIENTO O MODIFICA CION DE
PRECIOS PUBLICOS POR ESTE AYUNTAMIENTO Y LOS ORGANISMOS AUTONOMOS Y
CONSORCIOS QUE DEPENDAN DE AQUEL

FUNDAMENTO Y REGIMEN
ARTICULO 1

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2.1,e) y 117 de la Ley 39/88, de 28 de diciembre,
Reguladora de las Haciendas Locales, este Ayuntamiento podra establecer y exigir precios publicos, que se
regularan por lo dispuesto en los articulos 41 a 48 de la Ley citada, por la Ley 8/89, de 13 de abril, de Tasas
y Precios Publicos y por lo preceptuado en esta Ordenanza.

PROCEDENCIA DEL ESTABLECIMIENTO DE PRECIOS PUBLICOS
ARTICULO 2

1. Este Ayuntamiento, asi como los Organismos Auténomos y Consorcios que de él dependan,
podran establecer y exigir precios publicos, por la prestacion de servicios o la realizacion de actividades.

2. En general y con el cumplimiento de cuanto se establece en esta Ordenanza, podran
establecerse y exigirse la prestacion de servicios o realizacion de actividades de la competencia de esta
Entidad Local, efectuadas en régimen de derecho publico en los siguientes supuestos:

= Que no se refieran a los servicios de aguas en fuentes publicas, alumbrado en vias
publicas, vigilancia publica general, proteccion civil, limpieza de la via publica o ensefianza en
los niveles de educacién obligatoria.

= Que los servicios o actividades vengan prestandose por el sector privado.

= Que no sean de recepcion obligatoria, al imponerse con tal calificacion, en virtud de lo
dispuesto en la legislacion vigente.

= Que no sean de solicitud obligatoria. No se considerara voluntaria la solicitud, cuando
venga impuesta por disposiciones legales o reglamentarias, y cuando los bienes, servicios o
actividades requeridos sean imprescindibles para la vida privada o social del solicitante.

OBLIGADOS AL PAGO
ARTICULO 3

Quedan obligados al pago de los precios publicos, quienes disfruten, utilicen o se beneficien de los
servicios o actividades por los que deban satisfacerse aquellos.

CUANTIA Y OBLIGACION DE PAGO
ARTICULO 4

1. Los precios publicos se estableceran a un nivel que cubra como minimo los costes econdémicos
originados por la realizacion de las actividades o la prestacion de los servicios.

2. Cuando existan razones sociales, benéficas, culturales o de interés publico que asi lo aconsejen,
se podra fijar precios publicos por debajo de los limites previstos en el apartado anterior; en estos casos
deberan consignarse en los presupuestos del Ayuntamiento las dotaciones oportunas para la cobertura de la
diferencia resultante, si la hubiese.

ADMINISTRACION Y COBRO
ARTICULO 5

1. La Administracion y cobro de los precios publicos se llevara a cabo por el Ayuntamiento,
Organismo autébnomo de él dependiente y por los Consorcios, segun a quién corresponda percibirlos.

2. Las Entidades que cobren los precios publicos podran exigir el depésito previo de su importe total
o parcial, como requisito para prestar los servicios o realizacion de actividades, y establecer el régimen de
autoliquidacion.

3. La obligacién de pagar el precio piblico nace desde que se inicie la prestacion del servicio o la
realizacion de la actividad.
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4. Cuando por causas no imputables al obligado al pago del precio, el servicio publico o la actividad
administrativa no se preste o desarrolle, procedera la devolucién del importe correspondiente.

5. Las deudas por precios publicos, se exigiran por el procedimiento administrativo de apremio, por
los servicios que a tal efecto tenga establecidos el Ayuntamiento, y siempre que hubiese transcurrido seis
meses desde su vencimiento sin que haya podido conseguir su cobro a pesar de haberse realizado las
oportunas gestiones.

Terminado dicho periodo los Consorcios, Organismos Autbnomos o Servicios Municipales remitiran
a la Tesoreria del Ayuntamiento las correspondientes relaciones de deudores y los justificantes de las
circunstancias anteriormente expuestas, para que se proceda al cobro por via ejecutiva.

FIJACION
ARTICULO 6

El establecimiento o modificacion de los precios publicos correspondera a las siguientes Entidades
y Organos:

= Al Ayuntamiento Pleno y por su delegacién a la Comisiéon de Gobierno cuando esté
constituida.

= A los Organismos Auténomos establecidos por esta Corporacion Municipal, por los
servicios a cargo de los mismos y siempre que los precios publicos cubran el coste de aquellos
servicios. Siendo competente para fijarlos el Organo colegiado de mayor entidad del Organismo
correspondiente, conforme a lo previsto en sus Estatutos.

] A los Consorcios constituidos por este Ayuntamiento, a menos que otra cosa se diga en sus
Estatutos, por los servicios a cargo de los mismos y siempre que los precios publicos cubran el
coste de dichos servicios. El 6rgano competente para fijarlos sera el de caracter colegiado de
mayor rango segun sus Estatutos.

ARTICULO 7

1. La fijacién de los precios publicos se realizara por acuerdo de los Organos citados en el articulo
anterior, en el que debera constar como minimo lo siguiente:

a) Los concretos servicios o realizacion de actividades, que originan como contraprestacion el
precio publico.

b) Elimporte cuantificado en euros a que ascienda el precio publico que se establezca.

c) La expresa declaracion de que el precio publico cubre el coste de los servicios, conforme a
la memoria econémica financiera que debera acompafiarse a la propuesta, salvo en el
supuesto previsto en el articulo 4.2 de esta Ordenanza, en cuyo caso se haran constar las
dotaciones presupuestarias que cubran la diferencia.

d) La fecha a partir de la cual, se comience a exigir el precio publico de nueva creacion o
modificado.

e) Laremision expresa en todo lo demas a lo dispuesto en esta Ordenanza General.

2. Los importes de los precios publicos aprobados, se daran a conocer mediante anuncios a insertar
en el Boletin Oficial de la Provincia o Comunidad Autbnoma correspondiente y en el tablon de edictos de la
Corporacion.

PROCEDIMIENTO
ARTICULO 8

Toda propuesta de fijacion o modificacion de los precios publicos debera ir acompafiada de una
memoria econdmico-financiera que justificara el importe de los mismos que se proponga, el grado de
cobertura financiera de los costes correspondientes y, en su caso, las utilidades derivadas de la realizacion
de las actividades y la prestacion de los servicios o los valores de mercado que se hayan tomado como
referencia.

ARTICULO 9

Las propuestas deberan ir firmadas por el Alcalde o en su caso por el Organo unipersonal de mayor
jerarquia segun sus Estatutos, de los Consorcios u Organismos auténomos.

La memoria econémico-financiera, debera ser redactada por técnico competente o en su defecto
por el Secretario-Interventor del Ayuntamiento.

ARTICULO 10
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Los Organismos Auténomos y los Consorcios, remitiran al Alcalde del Ayuntamiento certificacion del
acuerdo de fijacion o modificacion de los precios publicos y copia de la propuesta y de la memoria
econdémico-financiera de la cual se desprenda que tales precios publicos cubren el coste del servicio.

DERECHO SUPLETORIO
ARTICULO 11

Para lo no previsto en esta Ordenanza se estara a lo dispuesto en la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales de 28 de diciembre de 1.988, Ley 8/1.989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos,
Texto refundido de la Ley General Presupuestaria de 23 de septiembre de 1.988 y demas normas que
resulten de aplicacion.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza entrara en vigor el mismo dia de su publicacién integra en el Boletin Oficial
de la Provincia, continuando su vigencia hasta que se acuerde su modificacién o derogacion expresa.
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DILIGENCIA.- La pongo yo, el Secretario, para hacer constar que la Ordenanza de normas genera-
les para el establecimiento o modificacién de Precios Publicos, en cumplimiento de lo establecido en el Arti-
culo 70.2 de la Ley 7/1.985, de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada
integramente en el “Boletin Oficial de la Provincia” N° 8, del dia dieciocho de Enero de mil novecientos no-

venta y nueve.
Valleseco, a veinte de Enero de mil novecientos noventa y nueve.
EL SECRETARIO

FDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz
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ORDENANZAS Y REGLAMENTOS ORGANICOS.-NUMERO 1.1V

REGLAMENTO MUNICIPAL DE NORMAS REGULADORA DEL VOLUNTARIADO EN EL AREA DE LOS
SERVICIOS COMUNITARIOS DEL AYUNTAMIENTO DE VALLESECO.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El derecho a la participacién ciudadana en la vida politica, cultural y social requiere de los poderes
publicos que se faciliten féormulas y cauces para la expresion de esa voluntad popular (Constitucién Espafio-
la, art. 9.2 “corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad
de los individuos y de los grupos en que se integran, sean reales y efectivas; remover los obstaculos que
impiden o dificulten su plenitud y facilitar la participaciéon de todos los ciudadanos...”; Preceptos Constitucio-
nales como el articulo 1, “Espafia se constituye como un Estado Social Democratico de Derecho...”; y el arti-
culo 10.1: “La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz
social”.

La Carta Social Europea del 18 de Octubre de 1961 ratificada por Espafia el 29 de Abril de 1980,
obliga al Estado Espafiol a fomentar la participacion de los individuos y de las organizaciones en los Servi-
cios Sociales:

Articulo 14: “Derecho a los beneficios de los Servicios Sociales. Para garantizar el ejercicio efectivo del dere-
cho a beneficiarse de los servicios sociales, las partes se comprometen:

1. A fomentar u organizar servicios que, utilizando los métodos de un servicio social, contribuyan
al bienestar y al desarrollo de los individuos y de los grupos en la Comunidad, asi como a su
adaptacion al medio o entorno social.

2. A estimular la participacién de los individuos y de las organizaciones benéficas o de otra clase,
en la creacion y mantenimiento de tales servicios”.

La Ley 6/1996 del 15 de Enero del Voluntariado Social, como marco de referencia, pues define con
claridad, los requisitos que han de reunir las actividades que lo integran a la vez que pretende promover y
facilitar la accion voluntaria en el seno de las organizaciones sin animo de lucro tanto privadas como publi-
cas.

En el Estatuto de Autonomia de Canarias recoge en sus Disposiciones Generales, Art. 1 “La Comuni-
dad Auténoma a través de sus instituciones democraticas asume como tarea suprema la defensa de los in-
tereses canarios, el desarrollo equilibrado de las islas y la solidaridad, entre todos cuantos integran el pueblo
canario, del que emanan sus poderes”; y en el articulo 5.2: “Los poderes publicos canarios, en el marco de
sus competencias, asumen como principios rectores de su politica:

a) La promocion de las condiciones necesarias para el libre ejercicio de los derechos y las libertades
de los ciudadanos y la igualdad de los individuos y de los grupos en que se integran.

b) La defensa de la identidad y de los valores e intereses del pueblo canario.
c) La consecucién del pleno empleo y el desarrollo equilibrado entre las islas.
d) La solidaridad consagrada en el articulo 138 de la Constitucion.

Por otra parte, la Ley 9/1987, del 28 de Abril, de Servicios Sociales, hace referencia a lo largo de su
articulado a la participacién del voluntariado social, a titulo individual y a través de sus organizaciones.

El sentido de la solidaridad y de la colaboracién ciudadana ante las necesidades sociales constituye
en la sociedad actual un campo de accion con fuerte impulso, que reclama la promocion y la potenciacion
del tejido social a través de organizaciones de ayuda mutua y apoyo social, capaces de canalizar la accién
voluntaria. Al mismo tiempo, y para acoger la demanda de espacios de colaboracion con los servicios socia-
les municipales, definiendo tanto su espacio y modo de vinculacion, como el estimulo y preparacién para el
desarrollo de tareas solidarias.

El Ayuntamiento de Valleseco, consciente de la inquietud ciudadana por encontrar espacios de ex-
presion de su voluntad solidaria, y al objeto de ordenar y cualificar la accién del voluntariado social en la re-
lacién con los servicios municipales ,surge la Concejalia de Participacion Ciudadana, perteneciente al Ayun-
tamiento de Valleseco, considerando necesario, ademés de fomentar el movimiento asociativo de los volun-
tarios/as, establecer una regulacién que permita garantizar la participacion y la coordinacién de las personas
que asumen libremente el compromiso de cooperar en los proyectos sociales promovidos por los servicios
municipales, movidos por sentimientos de justicia y de solidaridad.

TITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES
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Articulo 1°. Objeto y Ambito de Aplicacion.

1. El presente Reglamento tiene por objeto, regular la actuacion del Voluntariado Social, dentro del
Marco de la Concejalia de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Valleseco, determinando el
contenido de sus funciones, la regulacién del procedimiento de la solicitud, valoracion, incorpora-
cion y desvinculacion de los voluntarios/as a los programas y actuaciones, su formacién y formas de
coordinacion.

2. El ambito de aplicacion del presente Reglamento, se circunscribe al término municipal de Valleseco.

Articulo 2°.Concepto de Voluntariado Social.

1. Alos efectos de este Reglamento, se considera voluntario/a toda persona fisica, que por libre
determinacion, sin mediar obligacion o deber, por motivaciones inspiradas en principios de soli-
daridad y participacion, se vincula a los Programas de la Concejalia de Participacion Ciudadana
del Ayuntamiento de Valleseco, implicandose directamente en el desarrollo de alguna de sus
actividades de accion social, siempre que tal integracion no derive de relacion laboral, mercantil
o funcionarial, ni medie remuneracién de ningun tipo (econémica o en especie).

2. En ningun caso se entenderan por voluntarios/a los/as estudiantes en practicas o personas
obligadas por ley, contrato o por otro titulo a cualquier forma de actividad.

3. Quedan excluidas las actuaciones voluntarias aisladas, esporadicas o prestadas al margen de
organizaciones sin animo de lucro o de programas especificos de la Concejalia de Participacion
Ciudadana, realizadas por razones familiares, de amistad o de buena vecindad.

4. La actividad del voluntario/a no podra en ningln caso sustituir al trabajo retribuido.

Articulo 3°. Principios Basicos de la actuacién del Voluntario/a.

La actuacién del Voluntario/a Social en el Ayuntamiento de Valleseco se llevara a cabo con arreglo
a los proyectos y programas que se promuevan en la misma, de acuerdo con su area de actuacion y en con-
sonancia con los siguientes principios.

Seran principios basicos del voluntariado social:

¢ La solidaridad con otras personas 0 grupos que se traduzca en acciones a favor de los
demas o intereses sociales colectivos que tiendan a erradicar o modificar las causas de
la necesidad o marginacion.

¢ Coordinacion, complementariedad y supervision respecto al trabajo realizado por los pro-
fesionales de la Concejalia de Participacién Ciudadana, responsables de los proyectos
en los que participen y en conexion directa con ellos. El voluntario/a no podra asumir
funciones ni actividades que correspondan a los profesionales.

¢ La gratuidad, no buscando en el servicio que se presta ningun beneficio econémico pro-
pio.

. El asociacionismo, llevado a cabo a través de cauces organizados de actuacion.

Articulo 4°: Actuacion del Voluntariado Social.

1. La actuacion del voluntariado social municipal se llevara a cabo con arreglo a programas y pro-
yectos en ejecucién por parte del personal de la Concejalia de Participacién Ciudadana.

2. Los principios generales que inspiraran la actuacion de los voluntarios/as sociales en los distin-
tos programas, seran los siguientes:

= Solidaridad con las personas o grupos excluidos por la sociedad.
=  Prevencién, anticipaAndose a los problemas emergentes.
*= Integracion, creando nuevas expectativas socio-econdémicas para los marginados.

= Desarrollo social e implicacion de la comunidad frente a la destruccion del tejido aso-
ciativo.

=  Sensibilizacién y denuncia social.

3. Los proyectos de actuacion del voluntariado social seran los ejecutados por los Servicios Socia-
les Municipales, con excepcion de aquellos que técnicamente sean considerados no suscepti-
bles de incorporacién del personal voluntario.

4. La actuacion de los voluntarios/as sociales sera coordinada y supervisada por los profesionales
de los proyectos y se efectuara siempre en conexion directa con ellos/as.

TITULO Il.- ESTATUTO DEL VOLUNTARIADO SOCIAL EN LOS SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES
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Articulo 5° DERECHOS DEL VOLUNTARIADO SOCIAL

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Seréa informado de la organizacion y funcionamiento del Programa y de las actividades que
puede llevar a cabo, respetandose en la medida de lo posible las preferencias del volunta-
rio/a.

Recibira la formacion necesaria para la tarea que vaya a asumir y sera orientado hacia las
actividades para las que retina las mejores aptitudes.

Participara activamente en el desarrollo y evaluacion del Programa al que esté adscrito. De
igual modo, el voluntario/a tiene derecho a ser consultado en todas las decisiones que
afecten a su tarea y a disponer por parte de su responsable del apoyo necesario para el
ejercicio de las funciones que le sean asignadas.

Sera acreditado/a como Voluntario/a Social mediante carné expedido al efecto por la Insti-
tucion.

Recibira acreditaciones de su participacion el los Programas.

Sera asegurado/a contra los riesgos de la actividad que desempefie como voluntario/a,
mediante Seguro de Responsabilidad Civil ante terceros.

La contratacion de este Seguro se hara de forma Unica para todas las Areas, desde la de
Servicios Sociales.

Sera compensado/a econémicamente por los gastos de

Transporte que se originen durante el desempefio de la accion voluntaria (no se incluyen
los de transporte desde el domicilio del voluntario/a al lugar del desarrollo del Programa y
viceversa).

Serd tratado/a sin discriminacion y con justicia.
Cesara libremente en su condicién de voluntario/a.

Obtener el respeto y el reconocimiento a su contribucién por parte del Ayuntamiento.

Articulo 6° DEBERES DEL VOLUNTARIADO SOCIAL.

a)
b)

c)

d)

e)

f)
9)

h)

Cumplir con los compromisos adquiridos con el Programa correspondiente.

Realizar la accién voluntaria conforme a los principios establecidos en el presente Regla-
mento.

Seguir las instrucciones que reciba para el desarrollo de su labor, incluyendo a asistencia a
las sesiones de formacién y reuniones de trabajo previamente establecidas, ademas de
respetar las decisiones y modificaciones respecto de las tareas acordadas o el cese de la
misma, si el técnico responsable lo considera necesario.

Respetar las normas internas de funcionamiento del lugar donde se desarrolle el Progra-
ma, observando las medidas de seguridad e higiene que se adopten.

Mantener la confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el desarrollo de su
actividad.

Dedicar un tiempo minimo determinado para el desempefio de la actividad voluntaria.

Tratar con la debida diferencia y cortesia tanto a sus compafieros/as como a las personas
a las que se dirija su actividad, respetando las diligencias culturales e ideas filosoéficas, po-
liticas o religiosas de las mismas.

Comunicar con antelacioén la no asistencia a las actividades.

Articulo 7°: OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO.

El Ayuntamiento, a través de los profesionales de Servicios Sociales, esta obligado respecto a los

voluntarios:

a)
b)

c)
d)

Cumplir los compromisos adquiridos con los mismos.

Cubrir los gastos derivados de la prestacion del servicio o los generados con ocasion del
mismo, una vez fiscalizados los mismos y aprobados por el érgano competente.

Dotarles de los medios adecuados para el cumplimiento de sus funciones.

Garantizar unas condiciones higiénicos-sanitarias y de seguridad equivalentes a las esta-
blecidas en la normativa vigente para el personal remunerado que cumpa funciones simila-
res.
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e) Suscribir una poliza de seguros que cubra dafios a los propios voluntarios/as y a terceros
producidos en el ejercicio de la actuacién encomendada a éstos 0 con ocasién de la mis-
ma, con cargo a la partida presupuestaria que para este fin tiene consignada la Concejalia
de Participacion Ciudadana.

f) Dotar a los voluntarios/as de la cobertura juridica necesaria en las posibles actuaciones
derivadas del ejercicio de su actividad voluntaria.

g) Dotar a los voluntaros/as de la credencial identificativa cuando lo necesiten.

h) Dar a los voluntarios/as en su actividad, la cobertura técnica adecuada para la ejecucién
de sus tareas.

i) Establecer los mecanismos de participacion en el disefio y evaluacion de los programas en
gue intervengan.

j) Dar al voluntario la formacion e informacion adecuadas para el ejercicio de la tarea que se
le va a encomendar.

TITULO TERCERO.- PROCEDIMIENTO DE INCORPORACION DEL VOLUNTARIO/A.

Articulo 8°: Solicitud de incorporacién.

Las personas que deseen ingresar en el Voluntariado de algun Programa Social, deberan cumpli-
mentar una hoja de solicitud, que se facilitara por el Responsable/s de la Concejalia de Participacién Ciuda-
dana, haciendo constar los siguientes datos: nombre, apellidos, fecha de nacimiento, profesion u ocupacion,
domicilio y teléfono de contacto, asi como sus preferencias a la hora de incorporarse a una actividad concre-
ta o ara de actuacion.

Dicha solicitud se archivara en la Concejalia de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Valle-
seco y se respondera al Solicitante de Voluntariado, concretando el dia, lugar y hora de entrevista (no supe-
rior a un mes desde la fecha de entrega de la Solicitud).

Articulo 9°: Entrevista con el Equipo Técnico de la Concejalia de Participacion Ciudadana.

1) Ao largo de esta entrevista, el solicitante respondera a una serie de preguntas relacionadas con la
ficha que cumplimenté en la solicitud de voluntariado. que servira a su vez como anexo a la ficha
personal del mismo, si se produce la admisién como voluntario/a.

2) Asi mismo, en la entrevista se le ofrecera al solicitante una informacion general sobre los proyectos
de los programas sociales en los que intervenga, o se tenga prevista la intervencion del volunta-
rio/a, aclarandole cuantas cuestiones e interrogantes pudieran plantearse acerca de qué significa
ser voluntario y sobre las tareas que podria realizar.

Articulo 10°% Admision del solicitante en la Concejalia de Participacion Ciudadana.:

1. La seleccién de los voluntarios/as podra efectuarse, en funcién de las aptitudes y de la capaci-
dad de la Concejalia de Participacién Ciudadana para asumir sus compromisos de manera
responsable.

2. No se podré exigir al voluntario/a ninguna cualificacion especial para el desempefio de las acti-
vidades que se promuevan, pero si unas aptitudes minimas y actitud conveniente en relacion
con las mismas.

3. La edad minima exigible para pertenecer al voluntariado sera de 16 afios, con autorizacion del
padre, madre o tutor legal, hasta los 18 afios.

4. En el supuesto de que las expectativas o preferencias de actividades del solicitante o sus apti-
tudes no sean acordes con los programas de voluntariado, se podra orientar o derivar al mismo
hacia otros proyectos que se desarrollan en otros Centros o Asociaciones de las que se tenga
constancia que llevan a cabo proyectos que sean mas afines al perfil del solicitante.

5. Asi mismo, se podra acordar con el aspirante al voluntariado, la realizaciéon de un periodo de
prueba no superior a 10 dias de voluntariado efectivo, concluido el cual satisfactoriamente para
ambas partes, se podra firmar el Acuerdo de Incorporacion al Voluntariado en Valleseco.

6. En caso de que se decida la admisién del solicitante, tanto éste como el Responsable del Pro-
grama, firmaran el Acuerdo de incorporacion del Voluntariado, donde se reflejara: el contenido
de la colaboracién voluntaria, especificacion del servicio que el voluntario/a se compromete a
prestar y el numero de horas que dedicara, nombre del Responsable del Programa al que se
integrara el voluntario/a, causas y formas de desvinculacion

TITULO CUARTO.- PROMOCION Y FORMACION DEL VOLUNTARIADO

Articulo 11°: Captacion del Voluntariado.
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La captacion del voluntariado que participara en los distintos Programas o Proyectos, se realizara
previa determinacién, por parte de los Responsables de estos Programas, de los perfiles que deban presen-
tar los futuros voluntarios/as, conforme a las caracteristicas de las actividades que sean susceptibles de rea-
lizacion de los mismos.

Dicha captacion se llevara a cabo en un primer nivel a través de campafias de sensibilizacion de la
poblacién que inviten a la participacién y la solidaridad social.

Por otra parte, en cada Servicio, en que se desarrollen los Programas, se realizaran campafias en
un segundo nivel de actuacion con el propdsito de sensibilizar a la poblacién, al objeto de intervencién de
cada uno de ellos, acerca de los problemas sociales existentes en su ambito y en la necesidad de participar
para la solucién de los mismos.

Se podra realizar asimismo, campafias en un tercer nivel con el objetivo de dar a conocer el conte-
nido y finalidad de cada uno de los Programas que se desarrollan en los Servicios, en los que sea necesaria
la participacion voluntaria, (estas campafias consistiran en la organizaciéon de charlas, jornadas formativas,
elaboracion de carteles y folletos, y todas aquellas actividades que cumplan con la finalidad perseguida).

Articulo 12°: Formacién de Voluntarios/as.

Con independencia de la informacién inicial y formacion de introduccion (charla informativa de 2
horas con aspectos introductorios acerca del voluntariado y el &mbito de actuacion en Valleseco), se realiza-
ran sesiones formativas en funcién de la demanda/necesidades formativas de los voluntarios/as y la viabili-
dad de llevarlos a cabo por parte de la Institucién.

TITULO QUINTO.- CAUSAS Y FORMAS DE DESVINCULACION ENTRE LA INSTITUCION Y EL /LA VO-
LUNTARIO/A

Articulo 13°: Desvinculacién entre la Institucién y el voluntario/a.

1. Elvoluntario/a cesard libremente en el desempefio de su actividad.
2. Las causas de desvinculacion entre la Institucién y el Voluntario/a son:

a) Incumplimiento, por parte del voluntario/a, de los compromisos adquiridos con la
Institucién, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y en el Acuerdo
de Incorporacion.

b) Perdida por parte del voluntario/a de las aptitudes necesarias para el desempefio
de la actividad que realice.

¢) Imposibilidad sobrevenida de dar ocupacion efectiva al voluntario/a o de continuar
con el desarrollo del programa al que este adscrito.

En este caso, cuando la circunstancias lo permitan, el Responsable del programa
dara a viso al voluntario/a de que puede volver al mismo para continuar con sus
labores anteriores o con otras diferentes, segun los Programas que se estén des-
arrollando.

d) Declaracion de incapacidad del voluntario/a.
e) Quedar incurso en situacion de inhabilitacién para el ejercicio de cargos publicos.

Articulo 14°: Perdida de la condicién de voluntario/a.

En cualquiera de los casos anteriores, al producirse la baja, el voluntario/a debera devolver su acre-
ditacion como tal al Responsable del Programa, perdiendo todos los derechos que le correspondian como
voluntario/a.

DISPOSICION ADICIONAL

La participacion de las ONGs y Asociaciones del sector en los programas sociales de la Institucion,
asi como en las tareas de formacion del voluntariado, se llevara a cabo a través de Convenios o Acuerdo de
colaboracion.

DISPOSICION FINAL

Este Reglamento, una vez haya sido aprobado definitivamente por el Pleno del litre. Ayuntamiento
de Valleseco, entrara en vigor a los quince dias de la insercién de su texto integro en el Boletin Oficial de la
Provincia.
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DILIGENCIA.- La pongo yo, el Secretario, para hacer constar que REGLAMENTO MUNICIPAL DE
NORMAS REGULADORA DEL VOLUNTARIADO EN EL AREA DE LOS SERVICIOS COMUNITARIOS DEL
AYUNTAMIENTO DE VALLESECO, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 70.2 de la Ley 7/1.985,
de 2 de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada integramente en el “Boletin Ofi-
cial de la Provincia” N° 93, del dia 16 de Julio de 2.007.

Valleseco, a dieciséis de Julio de dos mil siete.
EL SECRETARIO

FDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz
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ORDENANZAS Y REGLAMENTOS ORGANICOS.- NUMERO — 1.V

REGLAMENTO DE LA AGRUPACION MUNICIPAL DE VOLUNTARIOS DE PROTEC CION CIVIL DE
VALLESECO

CAPITULO PRIMERO: CONCEPTO Y FINALIDAD

ARTICULO |.- CONCEPTO. La Agrupacién Municipal de Voluntarios de Proteccion Civil tiene como fin la
configuraciéon de una Organizacién en base a los recursos municipales y a la colaboracion de las entidades
privadas y de los ciudadanos, para garantizar la coordinaciéon preventiva y operativo respecto de la protec-
cion de personas y bienes ante los dafios producidos por las situaciones de emergencia de grave riesgo
colectivo, catastrofe extraordinaria o calamidad publica, mediante la realizacion de actividades que permitan
evitar las mismas, reducir sus efectos, reparar los dafios y, en su caso, contribuir a corregir las causas pro-
ductoras de los mismos.

Los fines de la Agrupacion se basan en la solidaridad, el altruismo, el interés general y el no tener
animo de lucro.

ARTICULO 2.- REGIMEN JURIDICO. La organizacion y funcionamiento de la Agrupaciéon Municipal de Vo-
luntarios de Proteccién Civil, como modalidad de incorporacion de los ciudadanos a las actividades de ésta,
se regira por lo establecido en el presente Reglamento, asi como por las instrucciones y directrices que, a
efectos de coordinacion general, se dicten por la Comunidad Autonoma de Canarias o por la Direccién Ge-
neral de Proteccidn Civil.

ARTICULO 3.- NORMAS DE DESARROLLO. Por el Servicio de Proteccion Civil se elaboraran y formularan
propuestas para aprobacion de las normas de caracter especial o general que sean necesarias para el desa-
rrollo y aplicacion de este Reglamento, asi como para la regulacién de la actividad de la Agrupacién Munici-
pal de Voluntarios de Proteccion Civil.

La aprobacion de una norma general y las especiales corresponderan al Alcalde como Jefe Local
de Proteccién Civil o, en su caso, al Concejal Delegado de Proteccién. Dichas normas seran complementa-
rias del presente Reglamento y nunca contradictorias.

Todas estas normas deberan tener la suficiente publicidad para que todos los voluntarios puedan
conocerlas.

Con independencia de las normas aludidas, se aprobaran, editaran y distribuiran los manuales de
actuacion que procedan.

ARTICULO 4.- VINCULACION. La colaboracion voluntaria y por tiempo minimo de dos afios de los ciu-
dadanos a la Proteccion Civil Municipal se llevara a cabo mediante la incorporacion de los mismos a la
Agrupacion Municipal de Voluntarios de Proteccion Civil a que se refiere el presente Reglamento.

Podran vincularse a la Agrupacion las personas fisicas o individuales que tengan interés en colabo-
rar directamente en las actividades propias de los Servicios basicos de Proteccion Civil dependientes del
mismo.

Esta actividad voluntaria de los interesados es independiente de cualquier obligacion general de co-
laboracién personal o material que como ciudadano pudiera corresponderles por leyes especiales que regu-
len situaciones de emergencia.

CAPITULO SEGUNDO: ORGANIZACION

ARTICULO 5.- ORGANIZACION. La Agrupacién Municipal de Voluntarios de Proteccién Civil dependera di-
rectamente del Alcalde-Presidente, como Jefe Local de Proteccion Civil, el cual podra delegar el ejercicio de
sus funciones y competencias en el Concejal Delegado de Proteccion Civil.

Ademas, se nombrara a un Jefe de la Agrupacion y a un Subjefe.

La Agrupacion se encuadrara organica y funcionalmente en el Servicio Municipal de Proteccion Civil
de Valleseco, el cual se obliga, dentro de sus posibilidades, a dotarla de los medios necesarios para el cum-
plimiento de sus funciones.

ARTICULO 6.- VOLUNTARIEDAD. La vinculacién de los voluntarios con la Agrupacién no tiene el caracter
de relacion laboral, funcionarial, administrativa, mercantil o cualquiera otra retribuida, sino tan sélo de cola-
boracion voluntaria para la prestacién de servicios de modo gratuito y altruista, como medio de realizacién de
acciones humanitarias y de solidaridad social que constituyen el fundamento de la relaciéon de buena vecin-
dad.
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Esta vinculacién sera realizada libremente por los voluntarios y colaboradores, sin que tenga su
causa en una obligacién personal o deber juridico.

La pertenencia de los voluntarios y colaboradores al Servicio Municipal de Proteccién Civil sera gra-
tuita y honorifica, sin derecho a reclamar al Ayuntamiento retribucion ni premio alguno, salvo las indemniza-
ciones por accidente que pudieran corresponderles de acuerdo con lo especificado en el art. 23.

ARTICULO 7.- COLABORADOR. Podran incorporarse a la Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil
como colaboradores en misiones de orientacion, asesoramiento y asistencia técnica, las personas con for-
macion y experiencia suficiente en el ejercicio profesional o vocacién relacionada con alguna de las entida-
des de este Servicio Publico.

También podran incorporarse como colaboradores aquellas personas juridicas, empresas, socieda-
des, etc. que aporten a la Agrupacion medios, elementos instalaciones, etc.

La relacion de los colaboradores con la Agrupacion sera regulada por el convenio particular esta-
blecido entre ambas partes.

ARTICULO 8.- VOLUNTARIO. Podran incorporarse a la Agrupacion como voluntarios activos todas las per-
sonas mayores de 18 afios y menores de 60 afios que acrediten disponer de tiempo libre determinado y que
superen las pruebas de aptitud psicofisica y de conocimientos que se determinen, asi como las de formacion
béasica y especializacion que procedan.

Los objetores de conciencia, durante el cumplimiento en esta Agrupacién de su prestacion social
sustitutoria, se integrardn como colaboradores sociales, siéndoles aplicable este Reglamento en lo que no
contradiga al Reglamento que regula la prestacion social sustitutoria.

ARTICULO 9.- SOLICITUD DE INCORPORACION. La incorporacion a esta Agrupacién se hara siempre en
virtud de solicitud escrita del interesado al llustre Ayuntamiento de Valleseco, acompafiada de una declara-
cion de no hallarse inhabilitado por sentencia firme para el ejercicio de funciones publicas y del compromiso
de honor de conocer y aceptar el contenido de este Reglamento, asi como de lo dispuesto en la normativa
vigente sobre Proteccion Civil, y de ejecutar las tareas que se le encomienden por las Autoridades com-
petentes o sus delegados o agentes.

El aspirante a voluntario debera aportar Certificado Médico de estar en perfectas condiciones fisicas
y psiquicas para el ejercicio de las actividades de esta Agrupacion, asi como de las enfermedades o defi-
ciencias fisicas o psiquicas que le impida realizar alguna actividad concreta de esta Agrupacion.

El aspirante a voluntario que hubiese pertenecido a cualquier Agrupacion o Asociacion de Volunta-
rios también debera aportar el Certificado de Baja de la misma.

ARTICULO 10.- CONDICION DE VOLUNTARIO. La condicion de miembro de la Agrupacion Municipal de
Voluntarios de Proteccion Civil faculta nicamente para realizar las actividades correspondientes a la misma
en relacion con sus fines.

ARTICULO 11.- ESTRUCTURA ORGANICA. La Agrupacion se estructurara, organica y funcionalmente, del
siguiente modo y en razo6n a los efectivos que existan a disposicién de la misma:

a) La Seccion de Intervencién Operativa, encargada de ser la primera en llegar al lugar de cual-
quier siniestro y valorar la necesidad de intervencion de cualquier otra Seccion.

b) La Seccién de Bomberos Voluntarios, encargada de realizar una primera intervencion hasta la
llegada de los Bomberos Profesionales, realizando entonces una labor de apoyo logistica a los
mismos.

c) La Seccién de Intervencion Operativa en Incendios Forestales, encargada de realizar una co-
laboracién en la extincion de incendios forestales y en la evacuacion de personas y bienes.

d) La Seccion de Rescate y Evacuacién de Montafia, encargada del rescate de personas atrapa-
das por accidentes o aisladas en lugares de dificil acceso.

e) La Seccion Sanitaria, encargada de una labor preventiva de riesgos higiénico-sanitarios, asi
como de ser un primer eslabén en la labor de socorro hasta la llegada del personal sanitario
competente.

f) La Seccion Acuatica, Subacuatica y Servicio de Playas, encargada del auxilio y rescate de
personas y embarcaciones en el mar, pozos, estanques, etc.

g) La Seccion de Comunicaciones, encargada principalmente de mantener en perfecto estado la
red de comunicaciones, tanto internas como externas, de la Agrupacién.

h) La Seccion de Transportes, encargada de una labor de traslado, tanto de personas como de
materiales.
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Todas estas Secciones estaran al mando del Jefe de la Agrupacion y estard compuesta por los Vo-
luntarios que se adscriban a las mismas. Por iniciativa del Jefe de la Agrupacion, se podran crear nuevas
Secciones si se estiman necesarias para la seguridad del Municipio de Valleseco (zonas mas pobladas, lu-
gares de mayor riesgo de siniestros, etc.), siempre en funcion de la existencia de voluntarios.

ARTICULO 12.- JEFE DE AGRUPACION, EI Jefe de la Agrupacion Municipal de Voluntarios de Proteccion
Civil es la maxima autoridad dentro de la Agrupacion y esta obligado a cumplir todas las obligaciones previs-
tas en la normativa sobre Proteccion Civil.

El Jefe de la Agrupacion sera designado por el Alcalde-Presidente.

ARTICULO 13.- SUBJEFE DE AGRUPACION. EIl Subjefe de la Agrupacién es la segunda autoridad dentro
de la Agrupacion.

ARTICULO 14.- NOMBRAMIENTOS. EIl Subjefe de la Agrupacion sera nombrado por la Alcaldia, a pro-
puesta del Jefe de la Agrupacion.

Para ser Subjefe de la Agrupacion se requiere:
a) Tener mas de 3 afios de vinculacién como voluntario a esta Agrupacion.
b)  Ostentar un alto grado de preparacion para el cumplimiento de las obligaciones del cargo.

En la propuesta de nombramiento que emita el Jefe de la Agrupacion se podra eximir del requisito
a) para aquella persona que acredite una formacion y experiencia suficiente o goce de una titulacion ade-
cuada que presuponga la cualificacion para el desempefio de la actividad.

ARTICULO 15.- DISTINTIVOS, Todos los componentes de la Agrupacion ostentaran en todos sus uniformes
sobre el lado izquierdo de] pecho el distintivo de Proteccién Civil, creado por la Orden de la Comunidad Au-
ténoma de Canarias de 30 de marzo de 1.995 (BOC de 28 de Abril de 1.995) con la mencién del Municipio
de Valleseco. Ademas llevaran en la parte superior de la manga izquierda el escudo del Municipio de Valle-
seco.

Como distintivo propio de graduacion, ostentaran sobre las hombreras azul marino del uniforme los
siguientes distintivos de mando:

A) Jefe de la Agrupacion: en la parte superior el escudo de Valleseco y en la parte inferior 4 galo-
nes dorados, y todo rodeado de un filo rectangular dorado.

B) Subjefe de la Agrupacion: en la parte superior el escudo de Valleseco y en la parte inferior 3
galones dorados, y todo rodeado de un filo rectangular dorado.

Para los actos de gala y solemnidades los distintivos de mando del Jefe y del Subjefe de la Agrupa-
cion tendran el filo bordado en dorado.

ARTICULO 16.- UNIFORME. La uniformidad sera la adecuada para el desarrollo y esta compuesta por:

- Gorra tipo visera de color azul y con el escudo de la Proteccién Civil Municipal en su parte de-
lantera.

- Camisa de color naranja con escudo de la Proteccién Civil Municipal Valleseco en el bolsillo iz-
quierdo de la misma, escudo del Municipio en la manga izquierda y en la derecha la bandera de
la Comunidad Autbnoma Canaria.

- Pantalén de faena de color azul sin reflectantes.

- Jersey de color azul llevando el escudo municipal en su lado izquierdo y escudo de la Protec-
cion Civil Municipal.

- Zapatos o botas de color oscuro.

En cualquier momento, y a la vista de las circunstancias que concurran, la uniformidad podra ser
adaptada o cambiada, teniendo en cuenta que en determinados eventos que asi lo requieran hay que hacer
uso de la misma, a menos que no haya desautorizacion concreta del Jefe de la Agrupacién de hacerlo.

CAPITULO TERCERO: FORMACION Y PERFECCIONAMIENTO

ARTICULO 18.- FORMACION. La formacion tendra como finalidad la orientacion de los aspirantes a miem-
bros de la Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil sobre los conocimientos basicos relacionados con
la caracterizacion de este Servicio publico, asi como contribuir a la seleccién de los que proceda y facilitar la
capacitacion de éstos para incorporarse en condiciones de eficacia al cuerpo.

ARTICULO 19.- ACTIVIDAD FORMATIVA. La actividad formativa se articulara del siguiente modo:

a) Cursillos de orientacion de aspirantes al voluntariado de Proteccion Civil.
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b) Cursos de formacién basica de los aspirantes seleccionados para incorporarse a la Agrupa-
cion.
c) Cursos de perfeccionamiento para los voluntarios pertenecientes a la Agrupacion.

d) Ejercicios practicos con caracter periodico para la mejora permanente de la preparacion de los
componentes de la Agrupacion.

Los cursos tendran un contenido teorico-practico determinado de conformidad con la normativa dic-
tada por el Ayuntamiento de Valleseco o la Comunidad Auténoma de Canarias en materia de Proteccion
Civil.

Ademas de cuanto antecede, la actividad formativa se completara con las siguientes actividades:

a) La organizacion de bibliotecas y fondos de comunicacion sobre Proteccion Civil y, especial-
mente, en relaciéon con la organizacion y funcionamiento de agrupaciones de colaboradores
voluntarios y otras modalidades de la participacion ciudadana en las actividades de Proteccion
Civil.

b) El mantenimiento de relaciones de colaboracion mutua con otras Administraciones Publicas o
entidades privadas relacionadas con Proteccion Civil.

c) La elaboracion y edicién y, en su caso, promocién de publicaciones periédicas y unitarias so-
bre temas de Proteccion Civil y, especialmente, las destinadas a la formacion de voluntarios y
a la divulgaciéon de recomendaciones a la poblacion sobre factores de riesgo potencial de
emergencia y comportamiento ante los mismos.

Cualquier tipo de formacion impartida, organizada, dirigida o financiada por el Ayuntamiento de Va-
lleseco a favor de los voluntarios o aspirantes a voluntarios tendra como requisito que éstos soélo recibiran un
certificado acreditativo de haber asistido a los mismos, entregandoseles la titulacién obtenida transcurridos
dos afios de la realizacion de los mismos.

ARTICULO 20.- ASPIRANTES A VOLUNTARIOS. Las personas que acrediten su voluntad de incorporarse
como voluntarios a esta Agrupacion, ademas de los cursos de orientacion y formacion, deberan pasar un
periodo de prueba de seis meses de duracion en los que no usaran uniformes, ni tampoco el material salvo
gue en este caso se lo autorice el Jefe de la Agrupacién. Para distinguirlos de los voluntarios durante este
periodo usaran distintivos especificos.

Aquellos aspirantes que acrediten haber pertenecido a la Seccién de Adiestramiento Juvenil de Pro-
teccion Civil podran ser eximidos por el Jefe de la Agrupacién de aquellas actividades Normativas en las que
ya participaron.

Una vez transcurrido este periodo de prueba, el Jefe de la Agrupacion extendera un informe favora-
ble a la incorporacién si constata que el aspirante retne los requisitos minimos para ser voluntario. En caso
contrario redactara un informe negativo detallando los aspectos que no cumple el aspirante. La incorpora-
cion seré realizada por el Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Valleseco o por la persona en que éste
delegue.

CAPITULO CUARTO: DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

ARTICULO 21.- EMBLEMAS Y DISTINTIVOS. El voluntario de Proteccién Civil tiene derecho a usar los em-
blemas, distintivos y equipos del Servicio, asi como los de la categoria que le corresponda, en todos los ac-
tos publicos a que sean requeridos, siendo obligatorio su uso en caso de intervencion especial, siniestros o
calamidades, a efectos de identificacion.

ARTICULO 22.- DERECHO DE PARTICIPACION. EI voluntario tiene el derecho a participar en la elabora-
cion, disefio, ejecucién y evaluacion de la planificacion de actividades y servicios de esta Agrupacion.

Para este fin, el voluntario tiene derecho a elevar sus peticiones, sugerencias, quejas, recomenda-
ciones y reclamaciones sobre aquellas o cualquier otro asunto de la Agrupacion Municipal de Voluntarios de
Proteccion Civil al Alcalde, al Concejal Delegado de Proteccion Civil o al Jefe de la Agrupacion.

En este aspecto, el Jefe de la Agrupacion debera establecer un tiempo semanal para estar a dispo-
sicion de los voluntarios que quieran comunicarse personalmente con él.

ARTICULO 23.- SEGURO DE ACCIDENTE. Los riesgos en el servicio del voluntario estaran cubiertos por
un seguro de accidente para aquellos que pudieran sobrevenirle durante su actuacién, abarcando indemni-
zaciones por invalidez permanente, fallecimiento y asistencia sanitaria.

Los dafios y perjuicios de terceros que pueda causar un componente de la Agrupacion en sus ac-
tuaciones estaran cubiertos por un seguro de responsabilidad civil sufragado por el Ayuntamiento de Valle-
seco. No obstante, el Ayuntamiento, segun lo previsto en la Ley de Responsabilidades de la Administracion
Publica, hara frente a aquellos dafios que no estén amparados por el seguro.
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La modalidad de las correspondientes pdlizas de seguro y cuantias de las indemnizaciones seran fi-
jadas por el 6rgano que corresponda, a propuesta del Concejal Delegado.

Ademas, el Ayuntamiento se hara cargo de la representacion, defensa y constitucién de fianzas de
aquellos voluntarios que se vean envueltos en litigios judiciales como consecuencia del cumplimiento de sus
servicios y siempre que la Corporacion no sea parte contraria.

ARTICULO 24.- OBLIGACION DE SERVICIO. Todo voluntario de Proteccién Civil se obliga a cumplir estric-
tamente sus deberes reglamentarios, cubrir un minimo de 3 servicios cada mes, cooperar con su mayor es-
fuerzo, interés, disciplina, y espiritu social en cualquier misién de socorro, ayuda y rescate de victimas, de su
evacuacion, asistencia, vigilancia y proteccion de las personas y bienes, asi como en toda otra mision que le
encomienden los mandos de organizacion o las autoridades de quien dependa durante su actuacion, siem-
pre dentro de los fines y la normativa de la Agrupacion.

En caso de catastrofe, emergencia o cualquier movilizacién, el voluntario debera incorporarse a la
mayor brevedad posible a su lugar de concentracion. Estara exceptuado de hacerlo si sus obligaciones la-
borales o estudiantiles se lo impide.

Asimismo tendra la obligacion de poner en conocimiento de los mandos de la Agrupacién o Autori-
dades correspondientes la existencia de hechos que puedan suponer riesgos para las personas o bienes.

En ningun caso el voluntario o colaborador actuaran como miembros de Proteccion Civil fuera de
los actos de servicio. Ello no obsta para que, usando sus conocimientos y experiencias intervengan, con
caracter estrictamente particular, en aguellos hechos requeridos por- su deber de ciudadania.

ARTICULO 25.- DERECHOS DE LOS VOLUNTARIOS. Los voluntarios tienen los siguientes derechos:

a) Recibir, tanto con caracter inicial como permanente, la informacion, formacion, orientacion,
apoyo y los medios necesarios para el ejercicio de las funciones que se les asignen.

b)  Ser tratados sin discriminacion, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

c) Poseer una acreditacion identificativa de su condicién de voluntario, asi como obtener la certi-
ficacion acreditativa de la prestacién de servicios voluntarios en la Agrupacion.

d) Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién de la
naturaleza y caracteristica de la misma.

e) Cualquier otro derecho recogido en este Reglamento o en las normas que lo desarrollen.
ARTICULO 26.- DEBERES DEL VOLUNTARIO. Los voluntarios estan obligados a:

a) Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informacion recibida y conocida en el desa-
rrollo de su actividad voluntaria.

b) Rechazar cualquier contraprestacion material que pudiera recibir bien del beneficiario o de
otras personas relacionadas con la accion.

c) Respetar los derechos de los beneficiarios de su actividad voluntaria.

d) Actuar de forma diligente, eficaz y solidaria, siguiendo las instrucciones adecuadas a los fines
que se impartan en el desarrollo de las actividades encomendadas.

e) Participar en las tareas formativas previstas por la Agrupacién de modo concreto para las acti-
vidades y funciones confiadas, asi como las que con caracter permanente se precisen para
mantener la calidad de los servicios que presten.

f) Utilizar debidamente la acreditacion, distintivos, uniformidad, etc. de la organizacion.
g) Respetar y cuidar los recursos materiales que ponga a su disposicién la Agrupacion.

h)  Notificar a la Jefatura de la Agrupacion cualquier cambio de domicilio, teléfono, lugares de lo-
calizacion, etc. que realice el voluntario.

i) Deben hacer, en toda ocasion, demostracion de dignidad y evitar todo comportamiento que
pueda menoscabar el prestigio y la eficacia de la Agrupacion.

)] Cualquiera otra obligacion establecida en este Reglamento o en las normas que lo desarrollen.

ARTICULO 27.- OBLIGACION DE CONSERVACION. EIl voluntario tiene la obligacion de mantener en per-
fectas condiciones de uso el material y equipo que pudiera serle confiado, comprometiéndose a pagar los
dafios que causara en los mismos debido al mal trato o falta de cuidado.

El voluntario al que se le asigne un vehiculo, sea terrestre, acuatico o aéreo, esta obligado a su
conservacién y mantenimiento, siendo responsable de cualquier deterioro o accidente que por su culpa sufra
éste. En cambio, tendra el derecho a negarse a realizar cualquier servicio o actividad, si considera que en
éste existe una alta probabilidad de riesgo para el vehiculo o sus ocupantes.
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El voluntario no incurrira en responsabilidad por deterioro o accidente si un mando superior le ratifi-
ca por escrito la orden del servicio o actividad que se neg6 a realizar.

ARTICULO 28.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL JEFE DE AGRUPACION. EIl Jefe de la Agrupacion

tiene el derecho y el deber de hacer cumplir todas las normas establecidas en este Reglamento y en las dis-
posiciones generales o especiales que lo desarrollen.

Entre las obligaciones del Jefe de Agrupacion estan:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Velar por el buen funcionamiento de los servicios de Proteccion Civil y ser responsables de los
servicios que se realicen bajo su mando, salvo que delegase en mandos inferiores.

Estar permanentemente localizable.

Mantener el orden y la disciplina dentro de la Agrupacién, para lo cual tiene el derecho de usar
la potestad disciplinaria.

Extender las certificaciones previstas en este Reglamento o en las normas que lo desarrollen.

Solicitar de los organismos, autoridades, personas o entidades competentes informes sobre
aspectos relacionados con esta Agrupacion (voluntarios, aspirantes, servicios, etc.).

Tendra a su cargo la Seccion de Adiestramiento Juvenil de Proteccién Civil.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones relativas a Proteccion Civil, el Jefe de Agrupacién de-
bera hacer constar al Alcalde o al Concejal en que éste delegue las competencias de Proteccion Civil, todas
las anomalias, deficiencias o desperfectos que detecte en la Agrupacion o en sus medios o instalaciones,
asi como las necesidades materiales que requiera.

ARTICULO 29.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL SUBJEFE DE AGRUPACION. EIl Subjefe de la Agru-

pacion tiene la obligacion de sustituir al Jefe de la Agrupacién en caso de ausencia, enfermedad o vacacio-
nes de éste, asi como en aquellos actos o funciones en que le delegase.

Otras obligaciones del Subjefe de la Agrupacion son:

a)
b)

c)
d)

e)

9)
h)

La valorizacién, distribucién y control de los servicios que se soliciten a esta Agrupacion.

Velar por el buen funcionamiento de aquellos servicios que se practiquen bajo su mando,
cuando no existan mandos superiores que dirijan las operaciones, salvo que delegase en
mandos inferiores.

Debe realizar el control de las instalaciones, bienes, y materiales de la Agrupacion.
Debe realizar las actividades de prevencién que se soliciten a la Agrupacion.

Organizar cualquier evento deportivo, acto cultural, social, etc. para los miembros de la Agru-
pacion o de ésta con otras Agrupaciones o Asociaciones de igual o similares fines.

Controlar el buen funcionamiento de los retenes y la asistencia de los nombrados.
Velar por la limpieza y conservacion de la Jefatura y de las instalaciones.

Ejercer el control de salidas y entradas de unidades, de la confeccién de los partes de servicio
y vales de comida.

Expedir informes al Jefe de la Agrupacién sobre cualquier asunto relacionado con el funciona-
miento de la misma.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones tiene el derecho de exigir a los mandos inferiores
cualquier clase de informe sobre asuntos que tengan conocimiento o puedan estar relacionados.

RTICULO 30.- PARTICIPANTES EN UN SERVICIO DE RETEN. Los participantes en un Servicio de Retén

deberan cumplir estas obligaciones:

a)

b)

c)

d)

Al comienzo de cada Retén comprobar el buen funcionamiento de la Red de Comunicaciones,
Teléfono, Unidades Movibles y material a emplear en cualquier emergencia.

Complementar el parte de Servicio, Ordenes del Dia y Ordenes de Salida de las Unidades Mo-
vibles.

Notificar con 24 horas de antelacion la imposibilidad de realizar un servicio al Jefe de la Agru-
pacion.

Ser responsable de las llamadas, recados o peticiones de localizacién que a través de esta Je-
fatura se realicen durante las horas que esté de servicio, dejando constancia en el directorio
telefonico.
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e)

9)
h)

Hacer constar en el parte de Servicio cualquier anomalia o desperfecto que se detecte al co-
menzar el Servicio.

Informar al Jefe de la Agrupacion, o a quien le sustituya, de cualquier servicio que se realice
durante el Retén.

Vestir la uniformidad adecuada a la Seccién que pertenezca.

Permanecer en las dependencias donde se realice el retén, las cuales no podran abandonar
sin autorizacién del mando que se encuentre en ese momento.

cualquier otra obligacién que se determine en las disposiciones que desarrollen este Regla-
mento.

ARTICULO 31.- OBLIGACIONES EN LOS RETENES DOMICILIARIOS. Los componentes de los retenes

domiciliarios deben cumplir como minimo estas obligaciones:

a)

b)

c)

d)

Permanecer en el lugar de localizacién o a la escucha via radio durante todo el Servicio de Re-
tén que tenga encomendado; en caso de ausentarse lo pondra en conocimiento del Jefe de la
Agrupacion o persona que lo esté sustituyendo.

Acudir lo mas rapido posible a la Jefatura en caso de Alerta.

Ante la imposibilidad de realizar un Retén, diurno o nocturno, o servicios que se le hayan en-
comendado, notificarla con 24 horas de antelacion, al Jefe de Agrupacién o quien le sustituya.

Cualquier otra obligacién que se determine en las disposiciones que desarrollen este Regla-
mento.

ARTICULO 32.- PROHIBICIONES. A los componentes de esta Agrupacion se les prohibe terminantemente:

a)

b)

c)

d)

e)

m)

Realizar actividades de caracter personal o de finalidad econdémica, religiosa, politica o sindi-
cal, amparandose de ser componentes de esta Agrupacion, ya sea en relacién con los mandos
de ella o con otras personas.

La utilizacién o autorizacion de uso de los medios, instrumentos, instalaciones o bienes de la
Agrupacion para fines personales o no autorizados.

El uso de uniformes, distintivos 0 emblemas de la Agrupacién cuando se esté fuera de servi-
cio.

El no llevar uniformes, distintivos o emblemas durante el servicio o llevarlos mal colocados, asi
como lucir en los mismos emblemas, distintivos o insignias no autorizados.

Permitir la permanencia en la Jefatura de personas ajenas al Servicio fuera de las horas de
atencion al pablico.

Fumar en los dormitorios y en las demas zonas en que se prohiba con carteles.

Preparar o ingerir cualquier clase de alimentos en los despachos, sala de estar y en las demas
zonas en que se prohiba con carteles.

Acceder a los despachos, taquillas, roperos y archivadores, sin previa autorizacion.

La salida de cualquier unidad sin dar conocimiento al Centro de Coordinacién, quien debera
extender la orden de salida, haciendo constar "a peticién de" y "ordenado por".

Almacenar o dejar en las instalaciones y fuera de las taquillas objetos personales, salvo el ma-
terial que se utiliza en el Servicio de Retén que debe estar en las estanterias del almacén o lu-
gar acondicionado al efecto.

Recibir cualquier contraprestacion econémica o material de los beneficiarios de su actividad o
de otras personas relacionadas con su accion.

Salir de las instalaciones de la Agrupacion sin autorizacion o injustificadamente, mientras se
encuentre en un servicio de retén.

Cualquier otra conducta que impongan las disposiciones de desarrollo de este Reglamento.

El incumplimiento de cualquier prohibicién sera considerado como falta, y se calificaran como leyes,
graves o muy graves atendiendo a los criterios de intencionalidad, culpabilidad, perturbacion del servicio,
reincidencia y cuantas circunstancias concurran, en especial, la peligrosidad o trascendencia que para la
seguridad de las personas o bienes revistan las mismas.
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CAPITULO QUINTO: RECOMPENSAS Y SANCIONES

ARTICULO 33.- RECOMPENSAS Y SANCIONES. Las conductas de los componentes de la Agrupacion'
Municipal de Voluntarios de Proteccion Civil seran objeto de valoracién por los procedimientos que se esta-
blezcan en las correspondientes instrucciones de desarrollo de este Reglamento. Se resaltaran como pro-
ceda las conductas meritorias y se sancionaran, de conformidad con lo establecido en este Reglamento, las
infracciones a lo previsto en el mismo.

La valoracion de esas conductas corresponderéa al Concejal Delegado de Proteccion Civil.
Las recompensas y sanciones se anotaran en el expediente personal del interesado.

ARTICULO 34.- RECOMPENSAS. El voluntario tiene el derecho a obtener el respeto y reconocimiento por
el valor social de su contribucién.

La accion meritoria que implique un nivel de dedicacion superior a los deberes ordinarios del Servi-
cio o riesgos para la vida o integridad de los voluntarios, podra ser recompensada con el reconocimiento
publico, mediante el correspondiente escrito de la Alcaldia o la formulacién por la misma de una propuesta
para la concesion de la Medalla al Mérito de Proteccion Civil, creada por Orden de 24 de Abril de 1.982, y
otras distinciones que puedan conceder las distintas Administraciones Publicas o por el propio Ayuntamiento
para premiar actos de esta naturaleza especial.

ARTICULO 35.- FALTAS. Las infracciones a lo dispuesto en este Reglamento se sancionaran previa la tra-
mitacion del correspondiente expediente disciplinario.

Se impondran las sanciones por estas faltas sin perjuicio de que por las mismas pueda existir res-
ponsabilidad penal o civil.

Las faltas se consideraran como leves, graves o muy graves.
No podra imponerse sanciones sin previa audiencia del interesado.

ARTICULO 36.- FALTAS LEVES. Son faltas leves los hechos siguientes, siempre que no sean susceptibles
de calificacion como falta grave o muy grave:

a) Elincumplimiento injustificado de horarios de servicios asignados.

b)  Elincumplimiento o cumplimiento defectuoso o negligente de los deberes y obligaciones relati-
vas a sus actividades dentro de la Agrupacion.

c) El trato irrespetuoso o incorrecto con los superiores, compafieros o subordinados, asi como
con personas ajenas al servicio durante el mismo.

d) El maltrato, la negligencia o el descuido en la conservacion o uso del vestuario, equipos, mate-
riales, bienes, efectos o vehiculos que tuviera a su cargo en el cumplimiento de las misiones
encomendadas.

e) La realizaciéon de actos o conductas reprobabas que perjudiquen el prestigio y el buen orden
de la Agrupacion.

f) Las demas infracciones u omisiones, de caracter leve, al presente Reglamento o normas que
lo desarrollen.

ARTICULO 37.- SANCIONES. Las faltas leves se sancionaran con apercibimiento o suspensién de hasta un
mes. El apercibimiento es la reprobacién escrita dirigida al infractor.

ARTICULO 38.- FALTAS GRAVES. Son faltas graves las siguientes

a) La negativa injustificada al cumplimiento de misiones que le son encomendadas.
b) El abuso de autoridad en el ejercicio de su cargo.

c) La grave desconsideracion con superiores, comparfieros o subordinados, asi como con perso-
nas ajenas al servicio durante el mismo.

d) El consumir bebidas alcohdlicas, drogas tdxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas
antes o durante el servicio.

e) La tolerancia de los superiores respecto de la comisién de faltas muy graves o graves de los
subordinados, asi como la de los voluntarios que encubrieron las faltas consumadas muy gra-
ves y graves.

f) La destruccién o el deterioro por negligencia grave en los equipos, materiales, bienes, efectos
o vehiculos de la Agrupacién o aquellos que tuviera a su cargo en el cumplimiento de las mi-
siones encomendadas.

g) Laacumulacién de 3 faltas leves en el periodo de un afio.
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h) Las demas infracciones u omisiones de caracter grave, al presente Reglamento o normas que
lo desarrollen.

ARTICULO 39.- SANCIONES. Las faltas graves se sancionaran con suspension de uno a seis meses. En
caso de ser el responsable algun mando también sera sancionado con la sancién de degradacién de cargo,
pasando a ser un voluntario de base cuando concluya la suspension.

ARTICULO 40.- FALTAS MUY GRAVES. Son faltas muy graves las siguientes:

a) La negativa injustificada al cumplimiento de las misiones que le sean encomendadas siempre
que produzca grave perturbacion del Servicio.

b)  Haber sido condenado por cualquier acto delictivo que implique no poder realizar correctamen-
te el Servicio o que lesione de algin modo el prestigio y el buen orden de la Agrupacion.

c) La agresiéon de obra a los superiores, compafieros o subordinados, asi como con personas
ajenas al Servicio durante el mismo.

d) Ladestruccion voluntaria, sustraccion o enajenacion de materiales, equipos, bienes, efectos o
vehiculos del Servicio.

e) El incumplimiento injustificado durante 2 meses consecutivos de los servicios minimos previs-
tos en el art.24, o durante 3 meses alternativos en un periodo de un afio.

f) La acumulacién de 2 faltas graves en el periodo de un afio.
g) El quebrantamiento de las sanciones que le sean impuestas.

h) Las ordenes, instrucciones o misiones que menoscaben la dignidad personal de cualquier
miembro de la Agrupacion.

i) Las infracciones u omisiones, de caracter muy grave, al presente Reglamento o normas que lo
desarrollen.

ARTICULO 41.- SANCIONES. Las faltas muy graves se sancionaran con suspension de seis a doce meses
0 con la de expulsién. En caso de ser el responsable algin mando y ser sancionado con suspension, tam-
bién sera sancionado con la sancién de degradacion de cargo, pasando a ser un voluntario de base cuando
concluya la suspension.

ARTICULO 42.- PRESCRIPCION. Las faltas leves prescribiran a los 30 dias, las graves a los 2 meses y las
muy graves a los 6 meses. El plazo de prescripcién comenzara a contarse desde que la falta se hubiere
cometido y se interrumpira por la iniciacién del procedimiento disciplinario.

CAPITULO SEXTO: PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

ARTICULO 43.- FINALIDAD. Este procedimiento disciplinario esta destinado a determinar las responsabi-
lidades por las acciones u omisiones calificadas como falta en el presente Reglamento o en las normas de
desarrollo.

En cualquier momento del procedimiento si el Instructor aprecia que la accién u omisién pueda ser
constitutiva de delito o falta penal lo comunicaré a la Autoridad Judicial o al Ministerio Fiscal. Ello no sera
obstaculo para que continte la tramitacion del expediente disciplinario hasta su resolucién e imposicion de la
sancion si procediera.

ARTICULO 44.- ORDENACION. EIl procedimiento para la sancion de faltas se impulsara de oficio en todos
sus tramites.

Cualquier notificacion sera realizada por escrito y en el domicilio del destinatario, en la Jefatura Lo-
cal de Proteccién Civil o en cualquiera de sus instalaciones si el destinatario se encontrara en ese lugar.

ARTICULO 45.- INICIACION. EI procedimiento se iniciara de oficio por el Jefe de la Agrupacion al tener co-
nocimiento de las presuntas faltas o por denuncia escrita.

ARTICULO 46.- COMPETENCIA. EIl 6rgano competente para incoar el expediente disciplinarios sera el Jefe
de la Agrupacion, el cual podra ordenar previamente la realizacién de una informacion reservada.

En la orden escrita por la que se incoa el expediente disciplinario se nombrara un Instructor, al cual
le son aplicables las causas de abstencion y recusacion previstas en la legislacién espafiola.

El derecho de recusacion podra ejercitarse desde el momento en que al presunto implicado se le
notifique la incoacion del expediente disciplinario con el nombramiento del Instructor.

La abstencion y la recusacion se plantearan ante el Jefe de la Agrupaciéon que tendra que resolver
en 5 dias.
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ARTICULO 47.- MEDIDAS PROVISIONALES. Iniciado el procedimiento el Jefe de la Agrupacion podra
adoptar las medidas provisionales que estime oportunas u ir la eficacia de la Instruccién, llegando incluso a
la suspension provisional de actividades del presunto implicado durante el procedimiento disciplinario.

No se podran dictar medidas provisionales que puedan causar perjuicios irreparables o impliquen
violacion de derechos amparados por las leyes.

ARTICULO 48.- DESARROLLO. El Instructor ordenara la practica de cuantas diligencias sean adecuadas
para la determinacién y comprobacion de los hechos, y en particular, de cuantas pruebas puedan conducir a
su esclarecimiento y a la designacién de las responsabilidades susceptibles de sancion.

Como primera actuacion debera recibir declaracion de] presunto implicado y a evacuar cuantas dili-
gencias se deduzcan de la misma o de la denuncia.

ARTICULO 49.- TRAMITACION. En el plazo maximo de 15 dias contados a partir de la incoacién del expe-
diente disciplinario, el Instructor formulara el correspondiente pliego de cargos.

El pliego de cargos debera redactarse de modo claro y preciso, en parrafos separados y numerados
por cada uno de los hechos imputados, comprendiendo en el mismo los hechos imputados, con mencion de
la falta presuntamente cometida, de las sanciones que puedan ser aplicables y de las personas presunta-
mente responsables.

Si el Instructor califica todos los hechos como constitutivos de falta leve, los plazos previstos en los
articulos siguientes se reduciran a la mitad. En el pliego de cargos debera hacer esta advertencia.

ARTICULO 50.- ALEGACIONES. El pliego de cargos se natifica al inculpado, concediéndole un plazo de 6
dias para que lo conteste con las alegaciones que consideren convenientes a su defensa y aportando los
documentos que considere de interés. También debera proponer la practica de pruebas que para su defen-
sa considere necesarias.

ARTICULO 51.- PRUEBAS. Presentadas las alegaciones o transcurrido el plazo sin hacerlo, el Instructor
podra acordar la practica de las pruebas solicitadas que considere oportunas. Podra denegar las que consi-
dere innecesarias o improcedentes por no tener relacion con los hechos, debiendo justificar los motivos de
esta denegacion.

Se podran usar todos los medios de prueba admisibles en Derecho. El periodo de pruebas no po-
dra exceder de un mes.

En la practica de las pruebas es esencial la intervencion del Instructor. También el imputado tiene
el derecho a estar presente, para lo cual se le notifica con antelacion el lugar, fecha y hora en que deberan
realizarse, debiéndose incorporar al expediente la constancia de la recepcion de la notificacion.

Terminado el periodo de pruebas, se facilita copia completa del expediente disciplinario al inculpado
para que en un plazo de 4 dias alegue lo que estime pertinente a su defensa.

ARTICULO 52.- PROPUESTA DE RESOLUCION. El Instructor en los 6 dias siguientes formulara la pro-
puesta de resolucidn, en la cual fijard con precision los hechos probados, hara la valoracién juridica de los
mismos como falta que estime cometida y sefialara la sancion que se le podra imponer.

Esta propuesta de resolucion se notificara al inculpado para que en el plazo de 4 dias alegue lo que
considere conveniente a su defensa.

ARTICULO 53. REMISION DEL EXPEDIENTE. Presentadas estas alegaciones o terminado el plazo sin pre-
sentarse, se remitira con caracter inmediato el expediente disciplinario completo al Subjefe de la Agrupacion
pariji que dicte la resoluciéon que corresponda.

ARTICULO 54.- RESOLUCION. La resolucién que pone fin al procedimiento sancionador debera adaptarse
en el plazo maximo de 10 dias, y resolvera todas las cuestiones planteadas en el expediente disciplinario.

La resolucion debera ser motivada, y en ella no se podran aceptar hechos distintos de los que sir-
vieron de base al pliego de cargos y a la propuesta de resolucion, sin perjuicio de su distinta valoracion juri-
dica.

En la resolucion debera determinarse con toda precision la falta que estima cometida, sefalando los
preceptos infringidos, la persona responsable y la sancién que se le impone, haciendo expresa mencion de
las medidas provisionales adoptadas durante la tramitacion del expediente disciplinario.

Si la resolucién estimare la inexistencia de falta o de responsabilidad del inculpado hara las decla-
raciones pertinentes en cuanto a las medidas provisionales y al honor del inculpado.

ARTICULO 55.- RECURSO. Contra la resolucién cabe un recurso de revision que se debe plantear en los
tres dias siguientes a la notificacion de la misma. Del recurso se da traslado al Jefe de la Agrupacién Muni-
cipal de Voluntarios de Proteccion Civil de Valleseco, asi como copia de todo el expediente disciplinario,
para que resuelva en 7 dias.
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ARTICULO 56.- EJECUCION. Las sanciones se ejecutaran en los términos de la resoluciéon en que se im-
pongan, y en el plazo maximo de un mes, salvo que por causa justificada se establezca otro distinto en la
misma resolucion.

ARTICULO 57.- ANOTACION Y CANCELACION. La sancién disciplinaria se anotara en el expediente per-
sonal del voluntario, con indicacion de las faltas que lo motivaron, y se le afiadira una copia de la resolucion.

La cancelaciéon de la anotacion anterior se producird de oficio o a instancia del interesado cuando
transcurra un afio del cumplimiento de la sancion.

En ningln caso se computara a efectos de reincidencia las sanciones canceladas o que hubieran
podido serio en el momento de cometer la infraccion.

CAPITULO SEPTIMO: RESCISION DEL VINCULO CON LA AGRUPACION

ARTICULO 58.- TERMINACION. La relacién de colaboracion voluntaria con la Agrupacién se terminara por
la declaracion de baja temporal o la baja definitiva o por la declaracion de incapacidad. Asimismo se termina
la relacién por la muerte o declaracion de fallecimiento del voluntario o por quedar incurso en situacién de
inhabilitacion para el ejercicio de cargos publicos por sentencia firme.

ARTICULO 59.- BAJA TEMPORAL. Se considera baja temporal en la Agrupacién de Voluntarios de Pro-
teccion Civil la suspension de la actividad en la misma como consecuencia de la sancién de suspension, la
ausencia por tiempo inferior a tres meses por motivos justificados siempre que haya sido previamente comu-
nicado, asi como la interrupcion de la prestacién por la incorporacion al Servicio Militar o a la Prestacion So-
cial Sustitutoria, por estado de embarazo y atencion del recién nacido o por enfermedad.

ARTICULO 60.- BAJA DEFINITIVA. Seran causas de baja definitiva en la Agrupacion: la peticion personal
del interesado y la sancién de expulsidn. La peticion personal no podra ser tenida en cuenta, salvo causa
muy justificada, si no ha transcurrido un minimo de 2 afios desde la incorporacién a la Agrupacion.

ARTICULO 61.- TRAMITACION. Acordada por el Jefe de la Agrupacién la baja, sea temporal o definitiva, se
le notifica al interesado, y éste procedera de inmediato a la devolucién de la documentacion de identidad,
distintivos, uniformidad, equipos y material que le haya sido adjudicado por la Agrupacién.

En todo caso se expedira, a peticion del interesado, un certificado en el que consten los servicios
prestados en la Agrupacion de Voluntarios de Proteccién Civil y la causa por la que se acordé la rescision.

En caso de baja temporal por sancion el voluntario se reincorporara a la Agrupacién una vez con-
cluida la misma. En los demas supuestos de baja temporal el voluntario tendra que reincorporarse en un
plazo maximo de un mes desde la conclusion del motivo de la baja.

En caso de baja definitiva por peticién personal, el interesado tiene el derecho a reincorporarse a la
Agrupacion durante los dos afios siguientes a dicha baja. Esta reincorporacion le eximira de tener que cum-
plir el periodo de prueba previsto en el articulo 20.

DISPOSICION TRANSITORIA

13, Los cargos, categorias, puestos, etc., existentes al entrar en vigor este Reglamento se manten-
dran en la misma forma, salvo que sean totalmente incompatibles con este Reglamento.

22, Por el Jefe de la Agrupacion se procedera a la reestructuracion de la Agrupacion para que que-
de adaptada a la situacién prevista en este Reglamento. En dicha reestructuracion se debera respetar la
antigliedad de los voluntarios en la Agrupacion, los servicios prestados, etc.

DISPOSICIONES FINALES

12, Por la Alcaldia, el Concejal-Delegado de Proteccion Civil o el Jefe de la Agrupacion se dictaran
las instrucciones y directrices que sean necesarias para el desarrollo y aplicacion de este Reglamento.

22, Las certificaciones acreditativas de la pertenencia a esta Agrupacién que sean extendidas por el
Jefe de la Agrupacion podran ser utilizadas por los voluntarios con el fin de obtener cualquier beneficio que
legal o reglamentariamente se establezca a los voluntarios (bonificaciones o reducciones en el uso de trans-
portes publicos estatales, entradas a museos estatales, etc.)

32, El tiempo prestado como voluntario podra surtir los efectos del servicio militar, en la forma pre-
vista en la disposicion final segunda de la Ley Organica 13/1.991, de 20 de diciembre, del Servicio Militar.

42, El tiempo prestado como voluntario, debidamente acreditado, podra ser convalidado total o par-
cialmente por el Consejo Nacional de Objecién de Conciencia, por el tiempo de duraciéon de la prestacion
social sustitutoria que corresponda proporcionalmente, siempre que: a) se trate de actividades realizadas
con posterioridad al reconocimiento como objetor de conciencia, y b) la prestacién de servicios se realice por
un tiempo continuado de al menos seis meses, integrado en una entidad u organizacion que tenga suscrito
convenio con el Ministerio de Justicia e Interior para la realizacion de la prestacion social sustitutoria.
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523, Este Reglamento entrara en vigor el dia siguiente al de la publicacion de su texto integro en el
Boletin Oficial de la Provincia.
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DILIGENCIA.- La pongo yo, el Secretario, para hacer constar que el Reglamento de la Agrupacion
Municipal de Voluntarios de Proteccién, aprobado inicialmente por el Pleno Corporativo en sesién celebrada
en fecha 17-02-2000, en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 70.2 de la Ley 7/1.985, de 2 de Abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, ha sido publicada integramente en el “Boletin Oficial de la Pro-

vincia” N° 76, del dia 26 de Junio de 2.000.
Valleseco, a veintiséis de Junio de dos mil.
EL SECRETARIO

EDO: D. Juan Luis Bernardos Herranz
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1. EXPOSICION DE MOTIVOS.

En el afio 1.992 se comienza a ofertar la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio desde el Ayuntamiento
de Valleseco. Dada la experiencia adquirida, asi como el aumento de la demanda, se hace necesario regular
la referida prestacion con las adecuaciones necesarias, teniendo en cuenta la legislaciéon y normas vigentes.

La Ley de 28 de abril, de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias establece, en el marco
de la proteccién en materia de asistencia social a la poblacién canaria, la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio.

La citada Ley, en su articulo 13. Apartado d), atribuye a los Ayuntamientos la competencia para gestionar los
servicios sociales comunitarios en el &mbito de su municipio.

En base al Decreto 5/1.999, de 21 de enero, por el que se regula la prestacién del Servicio de Ayu-
da a Domicilio, se fijara en el presente documento la reglamentacion para el ejercicio de este servicio,
homogénea y comun al resto de Ayuntamientos de la Comunidad Auténoma Canaria, con la finalidad de
alcanzar el maximo grado de operatividad y eficacia en la prestacion y organizacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio.
CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- OBJETO Y AMBITO DE APLICACION DEL REGLAMENTO
Es objeto del presente Reglamento la regulacion del Servicio de Ayuda a Domicilio que presta el Ayunta-
miento de Valleseco con personal propio, a las personas y/o familias empadronadas y residentes en el muni-
cipio de Valleseco que retinen las condiciones para ser beneficiarios/as, segun se establece en el mismo.
Articulo 2.- CONCEPTO SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO (S.A.D. )
El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestacion basica del sistema publico de Servicios Sociales, la cual
consiste en una serie de actuaciones de caracter doméstico, personal, social, educativo, psicolégico, rehabi-
litador e integrador, que se presta a las personas o familias en sus domicilios, cuando se hallen en situacio-
nes de dependencia, no les sea posible la realizacién de actividades habituales, y/o en situaciones de con-
flictos psico-familiares para algunos de sus miembros.
Articulo 3.- OBJETIVOS DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO.

1. Objetivo basico es estimular y potenciar la autonomia personal de la/s personas beneficiaria/s.

2. Lograr un marco de convivencia saludable del/a usuario/a con su grupo familiar y una relacion
positiva con su entorno.

3.- Procurar la permanencia de las personas beneficiarias en su medio habitual, previniendo y
evitando internamientos, a veces no deseados.

4.- Favorecer en las personas beneficiarias el desarrollo de capacidades personales y de habitos
de vida saludables.

5.- Colaborar con las familias en los casos en lo que ésta, por si misma, no pueda atender total-
mente las necesidades de la vida diaria del/a usuario/a.

6.- Favorecer la participacion del/a beneficiario/a en la vida del pueblo.
7.- Atender situaciones coyunturales de crisis personal y familiar.
8.- Prestar atenciones de caracter doméstico que supongan un apoyo personal o social necesario.
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9.- Promover la adaptacion de las viviendas a las necesidades de las personas atendidas, garan-
tizando un mejor desenvolvimiento en sus domicilios.

Articulo 4.- NIVELES DE INTERVENCION

- Preventivo: el servicio tiende a frenar el progresivo deterioro de las personas y nucleos convi-
venciales a los que se atiende, bien conteniendo situaciones irreversibles o procesos de dete-
rioros personales o de la unidad convivencial, manteniendo en su hogar a personas afectadas
en su autonomia, apoyando o complementando la organizacién familiar.

- Asistencial: apoyo para cubrir las necesidades de atencién en la vida diaria (domésticas y per-
sonalizada), que el individuo o nucleo de convivencia, no pueden realizar, con sus medios pro-
pios o inmediatos, y que son imprescindibles para u bienestar y normal desenvolvimiento.

- Rehabilitador: reforzar o recuperar capacidades disminuidas que estén dificultando la calidad
de vida de las personas o nucleos convivenciales. Facilitando los medios que posibiliten el re-
torno a su entorno natural, mejorando su capacidad de desenvolvimiento, recuperando la con-
vivencia entre los componentes de la familia y estimulando la adquisicion de competencias
personales.

- Educativo: proporcionar elementos formativos a las familias y estimular la adquisicion y per-
manencia de habitos que favorezcan su integracion en el medio habitual.

CAPITULO II: BENEFICIARIOS/AS
Articulo 5. BENEFICIARIOS/AS DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILI O.

El Servicio de Ayuda a Domicilio estara dirigido a aquellas personas empadronadas y residentes en el térmi-
no municipal de Valleseco, que por sus limitaciones fisicas, psiquicas, sociales, econémicas y/o familiares,
tengan mermada su autonomia personal, su capacidad de relacién social.

Podran ser beneficiarios/as del Servicio de Ayuda a Domicilio, especialmente:

a) Las familias o personas que presenten disfunciones que puedan ser susceptibles de mejora
con una adecuada atencion a domicilio.

b) Las personas mayores, con cierto nivel de dependencia, que no tengan a nadie que les atien-
da suficientemente y que, con esta ayuda, puedan continuar viviendo en su hogar.

c) Las personas afectadas por una lesion, enfermedad fisica o mental o por otros motivos que les
hagan precisar la ayuda.

d) Las personas con minusvalia o incapacitadas a las que la ayuda en el hogar pueda favorecer
su autonomia.

e) Los menores a los que haya que cuidar o atender por ausencia de los padres o tutores, cuan-
do éstos, por circunstancias provisionales de enfermedad u otros motivos, suficientemente jus-
tificados, no puedan ejercer sus funciones parentales, siempre que tales circunstancias no su-
pongan situaciones de desamparo o requieran la asuncién de la guarda por parte de la Direc-
cién General de Proteccion al Menor y la Familia.

f) En general, cuando exista una situacion de desatencién social o familiar, evaluada técnica-
mente, que justifique la intervencién del servicio.

Articulo 6. CRITERIOS PARA LA CONCESION.
Los criterios para la concesién de la Ayuda a Domicilio se basaran en los siguientes indicadores:

a) La autonomia personal para la realizacién de actividades de la vida diaria (basicas e instru-
mentales), puntuando niveles de dependencia o necesidades derivadas de deficiencias de sa-
lud fisicas y/o psiquica.

b) La situacion familiar, previa valoracion de la composicion familiar y grado de implicacion de és-
ta en la contribucién a la solucion de la problematica.

c) Lasituacién socioecondmica de la unidad familiar, en base al IPREM estipulado.
d) Otras situaciones y factores mas especificos, como pueden ser:
- La ubicacion de la vivienda.
- El estado y equipamiento de la vivienda
- Los recursos disponibles en el entorno.
- La accesibilidad a los recursos.
Segun el Baremo de Adjudicacion del Servicio de Ayuda a Domicilio expuesto en el Anexo I.
Articulo7. DERECHOS Y DEBERES DE LOS/AS USUARIOS/AS.
A) DERECHOS:
a) Atencion, respetando su individualidad y dignidad personal.
b)  Ser atendidos adecuadamente con el contenido y duracién que sea establecido en cada caso.
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c) Recibir informacién puntual sobre las modificaciones que se produzcan en el régimen de la
prestacion.

d) Intimidad y confidencialidad.

e) Ejercer derecho a la queja segun establecen las disposiciones vigentes.

f) Participar en la elaboracion de programas, cuando éstos tengan caracter educativo.

B) DEBERES:

a) Informar, sin omitir ni falsear, sobre las circunstancias personales, familiares y sociales que
determinan la necesidad de la prestacion.

b)  Comunicar cualquier cambio que se produzca en su situacion personal, familiar, social y eco-
némica, que pudiera dar lugar a la modificacion, suspensién o extincion de la prestacion del
servicio.

c) Corresponsabilizarse en el coste de la prestacion en funcidn de su capacidad econémica y pa-
trimonial.

d) Facilitar el ejercicio de las tareas de los profesionales que atienden el servicio, asi como poner
a su disposicion los medios materiales adecuados para el desarrollo de dichas tareas.

e) Comunicar con suficiente antelacién cualquier traslado del domicilio que impida la prestacién
del servicio.

f)  Ser correctos en el trato con las personas que prestan el servicio, respetando sus funciones.

g) Mantener una actitud de colaboracién activa y consecuente con el programa educativo pre-

viamente establecido.

CAPITULO Ill: ACTUACIONES

Articulo 8. TIPOLOGIA DE ACTUACIONES

El Servicio de Ayuda a Domicilio efectla actuaciones de caracter basico y complementario.
Articulo 9. ACTUACIONES BASICAS

Comprenden todas aquellas actuaciones que van dirigidas a cubrir las necesidades esenciales de la vida
diaria, tales como:

A) Actuaciones generales de atencion en el hogar. Consisten en realizar, con la ayuda de la persona o per-

sonas beneficiaria/s, si puede hacerlo, actividades y tareas cotidianas en el hogar, referidas a:

1.-

2.-

3.-
4.
5.-

Limpieza de la vivienda: ésta se adecuard a la limpieza cotidiana de las dependencias de uso
habitual por el/la beneficiario/a, salvo casos especificos de necesidad que seran determinados
por el/la Técnico/a Municipal Responsable. Conlleva algunas de las siguientes acciones: fregar
la loza, hacer las camas, limpiar pisos, puertas, ventanas, etc...

La ropa. Comprendera las funciones de lavado, planchado, costura, orden, compra y otras
analogas.

Realizacién de compras domésticas a cuenta de las personas beneficiarias del servicio.
Preparacion y cocinado de alimentos, conjuntamente con el/la usuario/a
Cualquier otra actividad de la vida cotidiana para las que el/la usuario/a se vea incapacitado.

Todas ellas tendran un caracter subsidiario, destinadas a complementar las propias capacidades
del/la usuario/a o de otras personas de su entorno inmediato.

Para la realizacion de estas actuaciones, el usuario debera disponer o proveerse de los medios ne-
cesarios. En su defecto, desde los Servicios Sociales a través de su Técnico/a responsable del Ser-
vicio de Ayuda a Domicilio podran gestionar los recursos precisos para el mejor desarrollo del servi-
cio, cuando asi se estime oportuno.

B) Actuaciones de atencién personal. Consisten en ayudar a la persona, estimulandola para que realice todo

aquello que pueda por si misma en las actividades de la vida diaria, como:

Levantarse

Asearse
Bafiarse/ducharse
Deambular por casa
Vestirse

Calzarse

Peinarse
Afeitarse/magquillarse
Comer

Subir y bajar escaleras
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Engloban todas aquellas actividades que se dirigen a personas con graves dependencias, cuando la perso-
na beneficiaria no pueda realizar actividades de la vida diaria por si misma o cuando se precise:

a) Apoyo en el aseo y cuidado personal, con objeto de mantener la higiene corporal, incluyendo
cambio de ropa, lavado de cabello, cortar ufias, y todo aquello que requiera la higiene habitual.

b)  Atencion especial al mantenimiento de la higiene personal para encamados o incontinentes a
fin de evitar la formacion de Ulceras, como:

- Cambio de bolsas, colectores y pafiales.

- Ayuda y apoyo a la movilizacién en casa a fin de prevenir la formacién de escaras o Ulce-
ras.

- Transferencias (de la cama a la silla, de la silla al WC., etc...)
c) Ayuda para efectuar la comida.

d) Cumplimiento, en su caso, de la prescripcion de medicacién simple efectuada por personal
facultativo.

e) Compaiiia en el domicilio.

f)  Ayuda o apoyo a la movilidad en la casa, ayuda para la ingestion de medicamentos prescritos,
levantar de la cama y acostar. Queda terminantemente prohibido realizar curas de cualquier ti-
po, asi como administrar medicamentos por via intramuscular, intravenosa o similares.

g) Ayuda para realizar gestiones fuera del hogar: acompafiamiento y ayuda para realizar gestio-
nes fuera del hogar para la realizacion de diversas gestiones, tales como visitas médicas, tra-
mitacién de documentos y otras analogas.

h)  Facilitacion de actividades de ocio en el hogar.

C) Actuaciones de Caracter Educativo. Dirigidas a fomentar habitos de conducta y adquisicion de habilida-
des basicas como:

a) Organizacién econ6mica y familiar.
b)  Planificacion e higiene familiar.
c) Formacién en habitos de convivencia (familia, entorno, etc.)
d) Apoyo a la integracion y socializacion.
D) Actuaciones de caracter Social y relacional:
a) Asesoramiento, seguimiento y tratamiento social

b)  Atencion técnica profesional para desarrollar las capacidades personales

c) Deteccion de cambios situacionales y observacion de relaciones familiares y sociales.
d) Potenciar valores positivos para superacion de situaciones de crisis

e) Acompafiamientos, como por ejemplo a consultas médicas

f) Hablar y dialogar con la persona atendida

g) Facilitar recursos para mejorar su bienestar o superar situaciones de necesidad.

h)  Ayudar a la persona en la realizacion de gestiones

i) Estimular para que realice llamadas o visitas a sus allegados, amistades y familiares.
)] Fomentar la participacion social

k) Pasear

E) Actuaciones de Caracter Rehabilitador. Se trata de intervenciones técnico-profesionales formativas y de
apoyo psicosocial, dirigidas al desarrollo de las capacidades personales y a la integracién del usuario en su
unidad convivencial y en su mundo relacional.

Articulo 10. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS

Las conforman aquellas gestiones o intervenciones que tienen como finalidad favorecer el desenvolvimiento
del usuario/a, tales como:

a) Actuaciones de caracter socio-comunitario. Las conforman aquellas actividades o tareas dirigi-
das a fomentar la participacién del usuario/a en su comunidad y en actividades de ocio y tiem-
po libre, posibilitando el desarrollo de sus capacidades creativas y ocupacionales.

b) Actuaciones de adaptacion del hogar. Son aquellas acciones de adaptacion funcional del
hogar dirigidas a solventar situaciones concretas y especificas de dificultad, tales como elimi-
nacion de barreras en el hogar, acondicionamiento de la vivienda, etc.

c) Ayudas técnicas. Son instrumentos dirigidos a suplir o complementar las limitaciones funciona-
les de las personas con dificultades para el desarrollo de actividades basicas de la vida diaria.

La teleasistencia tiene consideracion de ayuda técnica especifica, se define como un servicio de atenciéon y
apoyo personal y social destinado a detectar determinadas situaciones de emergencia del/a usuario/a, ga-
rantizando su comunicacion permanente con el exterior.
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Articulo 11. ACTUACIONES QUE NO FORMAN PARTE DE LA PRESTACIO N

Quedan excluidas de la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio, aquellas tareas que no sean cometido
del personal de Ayuda a Domicilio, que requieran de una especializacion; especialmente las funciones y ta-
reas de caracter exclusivamente sanitario que requieran una especializacion de la que pueden carecer los/as
profesionales que intervienen en la misma, como colocar o quitar sondas, poner inyecciones o cualquier otro
de similar naturaleza.

El Servicio de Ayuda a Domicilio no realizara ciertas tareas como pintar o empapelar, jardineria, etc. en la
vivienda del/a usuario/a.

El Servicio se prestara Unicamente en el horario estipulado y frecuencia establecidos.

En general quedan excluidas del servicio todas aquellas tareas fisicas que pongan en peligro la salud y la
integridad fisica de los/as profesionales que prestan el servicio.

CAPITULO IV. ORGANIZACION
Articulo 12. COMPETENCIA DE GESTION SERVICIO AYUDA A DOMICILI O

El Servicio de Ayuda a Domicilio se llevara a cabo a través de la Gestién Directa del Ayuntamiento de Valle-
seco, el cual asume todas las responsabilidades, incluyendo la gestion y ejecucién del servicio, aportando
los recursos materiales y personales necesarios para llevarlo a cabo.

Articulo 13. ORDEN DE PRIORIDAD DE LOS SERVICIOS

La prolongacion, intensidad y tipo de servicios a prestar vendran condicionados, ademas de por la situacién
de necesidad que lo genera, por los créditos disponibles para este programa asi como por la disponibilidad
de recursos humanos. En caso de darse estas limitaciones se establecera un orden de preferencia aten-
diendo, en primer lugar, a los demandantes que lo tuvieran reconocido en ejercicios anteriores y sobre los
gue persista las situacion de necesidad que motivd su concesion y, en segundo lugar, a los que hubiesen
obtenido mayor puntuacién en la aplicaciéon del Baremo de Adjudicacién del Servicio de Ayuda a Domicilio
(Anexo ).

En la aplicaciéon del Baremo por el/la Trabajador/a Social competente se tendran en cuenta las circunstan-
cias excepcionales o especiales concurrentes en un caso determinado. También, se tendra en cuenta los
bienes patrimoniales con los que cuenta la persona solicitante y su unidad de convivencia.

La valoracién técnica de cada caso podra incrementar la puntuacion obtenida en el Baremo (Anexo l) de 1 a
5 puntos, teniéndose en cuenta para ello indicadores como:

- Condiciones de la vivienda (accesibilidad, equipamiento, problemas estructurales, etc.).
- Grado de accesibilidad a los recursos comunitarios.
Articulo 14. HORARIO Y LIMITES PRESTACION SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

El servicio de ayuda a domicilio se prestara de lunes a viernes en horario de mafiana de forma ordinaria y se
hara extensible en horario de tarde, asi como a los sdbados, domingos y festivos con un servicio minimo de
4 horas, aplicando el precio publico establecido. No podra cubrir situaciones que requieran atencién conti-
nuada durante la mafana, sino en un horario determinado, establecido por el Técnico o Equipo Técnico res-
ponsable en funcién a la necesidad de las personas beneficiarias, priorizando las actuaciones que tengan
que ver con la atencién personal.

CAPITULO V. FINANCIACION
Articulo 15. FINANCIACION

Los gastos que conllevan la ejecucion de las distintas tareas contempladas en el Servicio de Ayuda a Domi-
cilio se costearan con cargo a los créditos anuales que a tal fin se consignen en el Presupuesto General de
la Corporacion para cada ejercicio econdmico, financiandose los mismos tanto con recursos ordinarios como
por la incorporacion de créditos procedentes de otras entidades publicas y de los propios usuarios/as me-
diante el abono del correspondiente precio publico.

La participacion del/la usuario/a en el coste del Servicio se establecera en el precio publico que a tal fin se
sefiale, tomard como base el IPREM de la persona y su unidad familiar, en la forma siguiente:

1.- Se suman los ingresos de cada uno de los miembros de la unidad familiar (procedentes de salarios, pen-
siones, alquileres, rentas, intereses, etc. ) y se divide la cantidad resultante por el nimero total de